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TYOTERVEYS
— sijoitus tulevaisuuteen

Tuskin keneltakaan on jaanyt huomaamatta, etta Suomen tyomarkkinat elavat murroskautta. Kun sodan jalkeiset suuret ika-
luokat jaavat eldkkeelle, ja kun toihin jadvien harvojen on tehtdva enemman ty6td yha kauemmin, ovat edessamme aivan
uudet kysymykset. Sairauspoissaolotilastot ja tiedotusvalineet kertovat ihmisten huonovointisuudesta ja vaikeuksista jaksaa
tydssaan. Selvitakseen kovassa kilpailussa Suomen tulisi samalla kehittya yha kilpailukykyisemmaéksi ja innovatiivisemmaksi.

Taman monitahoisen yhtalon ratkaisemiseksi meidan taytyy uudistaa ajattelutapaamme tydpaikoilla. On tarkeda ymmar-
taa, ettd hyva tyoterveys on ratkaisevaa, jotta jaksaisimme tehda tyotd ja olla seka hyvinvoivia etta tuottavia kunnes olemme
reilusti yli kuudenkymmenen. Siksi meidan on syyta kiinnittda huomiota ja keskittda voimavaroja siihen terveytta edistavaan
ja ennalta ehkaisevaan tyohon, jolla tuetaan ihmisid tyoeldamdssa. Meidan tulee myds tarkistaa kasitystamme esimiehen ja
alaisen valisesta suhteesta. Luova ja dynaaminen tydyhteiso voi syntya vain sellaisessa ymparistdssd, jossa kaikki johtajat ja
tyOtoverit ovat riittavan laajakatseisia innostaakseen ja tukeakseen toisiaan. Samalla meiddn tulee olla valmiita jakamaan
vastuita ja valtuuksia.

Yrkeshogskolan Novia -ammattikorkeakoulu haluaa tutkimus- ja kehitysty6llaan innostaa ja toimia tyoeldman hyvinvointia
edistavien uusien, rakentavien ja toimivien tapojen hyvaksi. Uskomme ennakkoluulottomaan yhteistyohon, toimiviin seudul-
lisiin verkostoihin ja dynaamisiin tyopaikkoihin, joissa kehitetdan joustavia tydtapoja ja otetaan yha laajemmin itse vastuuta
omasta hyvinvoinnista. Ja ndin toimiminen on sitapaitsi hauskaakin!

Toivomme, ettd tama kirjanen antaa Sinulle inspiraatiota, uusia ajatuksia ja ideoita siitd kuinka juuri Sinun tydpaikkasi voi
kehittya paremmaksi tyoyhteisoksi.

Tervetuloa mukaan inspiraatiomatkalle hyvaan tydelamaan!

Vararehtori, tutkimus- ja kehityspaallikko seka projektivastaava, Yrkeshdgskolan Novia.



Hankkeesta tuli enemman kuin

osiensa summa

Projektipaallikké Thua-Lill Eliasson on hieman vasynyt mutta sitakin
onnellisempi. Lukuisten keskustelujen, kokousten ja seminaarien jal-
keen runsaat kaksi vuotta kestaneen hankkeen aikana Life@Work on
nyt paatosvaiheessaan. Hankkeen tavoitteet on saavutettu yli odotus-
ten, mika osoittaa, etta yrityksissa ja organisaatioissa seudun eri puolil-
la on ilahduttavassa maarin kiinnostusta ja sitoutumista. Kaiken lisaksi
on syntynyt uusia verkostoja, jotka toivottavasti jaavat elamaan ja ke-

hittymaan edelleen hankkeen paattymisen jalkeen.

Kun Thua-Lill Eliassson aloitti Life@Work-hankkeen paallikkona,
oli hanelld itselld@n tuore kiinnostus tydelamakysymyksiin. Kou-
lutukseltaan insind6rinad ja takanaan seka hyvia etta huonoja ko-
kemuksia erilaisista organisaation muutoksista han ryhtyi hank-
keeseen, joka kasittelee tyoelamakompetenssia ja tyoterveytta
kuutena teemana: tydsuojelu, tydterveydenhuolto, johtaminen
ja tyoyhteisétaidot, ikdjohtaminen, terveysliikunta sekd taide ja
kulttuuri tyoelamassa.

Kuin sattumalta monet seudun yritykset ja organisaatiot kavi-
vat ldpi vaativaa muutosprosessia juuri hankkeen kdynnistyessa,
mikd myos savytti hankkeen muotoutumista ja sisaltod. Raasepo-
rin kaupunkia, Yrkeshdgskolan Novia -ammattikorkeakoulua ja
Axxell Utbildning -yhtiota (toisen asteen koulutusyhtictd) oltiin
luomassa. Lisdksi Suomea koetteli hankkeen aikana taantuma,
jonka oireet vaikuttivat tuntuvasti seudun toimintaedellytyksiin.

- Life@Work-hankkeen ajatuksena oli inspiroida, osoittaa ja
esitelld uutta osaamista siten, ettd organisaatiot ja yritykset saat-
toivat tunnistaa tarpeensa kehittaa tyéelamaa. Halusimme antaa
ihmisten kohdata toisensa yli organisaatiorajojen ja solmia ar-
vokkaita kontakteja. Koska kaikilla oli melko erilaiset edellytykset
kehitelld ndita kysymyksid sisdisesti, antoi hanke lisdarvoa aiheut-
tamatta lisdkustannuksia osallistujille, Eliasson kertoo.

Erityisen arvokkaana lisana Eliasson pitda sitd, ettda hanke on
osaltaan voinut johdattaa terveyttd edistavaan eli salutogeeni-
seen ajattelutapaan. Omien kokemustensa nojalla han on tajun-
nut kuinka tarkeda on ottaa huomioon ihmisen mahdollisuudet
jaresurssit — sen sijaan etta korostettaisiin riskeja tai ongelmia.

- Tydeldmdssa on monia vaiheita aivan kuten ihmisen yksityis-
eldmadssakin; joinakin aikoina voi antaa vahan enemman ja toisi-
na véhemman, esimerkiksi kun on pienia lapsia tai sairaus yllat-
tad. Tarkedd on myos hyvaksya erilaisuus ja kehittdd tyoelamaa,
jossasille on tilaa, Eliasson selittaa.

Hankkeen aikana on kdynyt ilmi, ettd ns. Medici-ilmi6 toimii:
Kun ideat ja ajatukset eri alueilta saavat kukoistaa ja tormata toi-
siinsa syntyy jotakin uutta. Life@Work muodostui toivotunlaiseksi
kehitys- ja keskustelufoorumiksi. Yhteensd ldhes 500 henkiloa
90:std organisaatiosta tai yrityksestd on eri tavoin osallistunut ko-
kouksiin, tapaamisiin, luentotilaisuuksiin ja tydpajoihin.

- On ollut tavattoman hauskaa saada ndille kysymyksille niin
vahvaa vastakaikua. Olen myodnteisesti yllattynyt kaikesta toi-
meliaisuudesta ja helppoudesta saada ihmisia mukaan, Eliasson
kertoo. Han iloitsee kaikista hankkeen aikana luoduista yhteisty-
verkostoista. TyOyhteisotaitoja kdsitteleva pilottisarja on antanut
seka esimiehille ettd alaisille hyddyllistd tietoa itse kunkin kehitet-
tavaksi tyopaikoillaan. Tydsuojelupdallikdt ovat oma-aloitteisesti
jatkaneet tapaamisiaan rakentaakseen toimivan seudullisen yh-
teistydverkoston. Terveysliikuntaverkosto aikoo kehittdd yhteis-
tydtdan, ja uutena panostuksena teemaan "Taidetta ja kulttuuria
tydpaikalle” on syntynyt Art Goes Work -hanke.

- Novia on Life@Work-hankkeella vahvistanut, ettd sovelta-
vaa tutkimusta voi harjoittaa rinnakkain seudullisen kehityksen
kanssa. Hanke on aktivoinut paikallisia palveluntuottajia ja lisaksi
johtanut useisiin projektildhtdisiin oppilastdihin. Niin organisaa-
tiot ja yritykset kuin opiskelijat ja opettajat ovat ndin saaneet mo-
nia hyvid kokemuksia ja uusia tietoja. Voiko hankkeelta odottaa
enempaa? Eliasson tiivistaa tyytyvdisend.



Dokumentoitua hydtya henkildston hyvinvointiin panostamisesta:

Kuin panisi rahaa pankkiin

Usein korostetaan, ettd henkilosté on yrityksen tarkein voimavara, jota tulee vaalia helldsti. Mutta kun arki koittaa
ja stressi saa vallan, tima tahtoo unohtua ja henkilokunnan vointi olla sen mukaista. Kaikista hyvan henkilostépoli-
tiikkan hyodyllisyytta osoittavista tieteellisistd naytoista huolimatta olemme Suomessa edelleen huonoja pitamaan
huolta henkilokunnastamme. Ndin sanoo Guy Ahonen, Tydterveyslaitoksen tutkimusprofessori, joka luennoi Life@Work
-johtajaseminaarissa syyskuussa 2010. Ahonen on kdantanyt tyoelaman pahoinvointimme kielelle, jota useimmat
johtajat ja paattajat parhaiten ymmartavat - riihikuiva raha. Ja viesti on pdivanselva; henkilokunnan hyvinvointiin
panostaminen on sijoitus, josta saa hyvan tuoton ja suotuisia sivuvaikutuksia — niin rahassa kuin viihtyvyydessa.

Vuonna 2008 noin 77 000 henkiloa jai Suomessa eldkkeelle.
Paattdessdan tyouransa ndiden keski-ika oli 58,1 vuotta, kun vi-
rallinen keskimddrdinen eldkeikd on 65. Vaikka varhaiselake on
valinnainen vaihtoehto, voi perustellusti olettaa, ettd yhd useam-
mat joutuvat ldhtemdan eldkkeelle etuajassa terveysongelmista
tai alentuneesta tyokyvysta johtuen. Ratkaisua tdhdn kielteiseen
suuntaukseen etsii mm. Guy Ahonen, tutkija jonka keskeisena
tavoitteena on kartoittaa, mita tydeldman pahoinvointi maksaa
meille nyt ja tulevaisuudessa. Hinta on huima ja ongelma valtava.

- Jos katsomme vuoden 2008 eldkditymisid ja laskemme tyo-
eldman arvon, pdadymme tyvuosien menetykseen, joka vastaa
noin 24 miljardia euroa — eli puolta Suomen valtiontalousarvi-
osta. Panostamalla ihmisten hyvinvointiin ja siten edistamalla
heiddn tyduransa pidentdmistd edes muutamalla vuodella, sads-
tdmme valtavasti ja teemme samalla myos kansantaloudellisen
sijoituksen, Ahonen tiivistaa viestinsa.

Ahonen katsoo, ettd paattdjien ja johtajien on otettava vaka-
vasti merkit lisadntyvdsta pahoinvoinnista ja ponnisteltava to-
sissaan, jotta nykyiset tydntekijat saadaan jaksamaan tydssaan.
Ahonen painottaakin johtamistavan tarkeytta ongelman ratkai-
semisessa.

- Yhteiskunta muuttuu koko ajan, vaatimustaso vain nousee ja
ajan puute on jatkuva. Tarvitsemme johtajia, jotka pystyvat joh-
tamaan muutoksessa ja samalla luomaan henkilokuntaansa tur-
vallisuuden tunteen seka yhteisen tulevaisuuden vision, Ahonen
evastaa.

Han huomauttaa, ettd meilla Suomessa on paljon tietoa ja
tutkimusta muutosjohtamisesta. On vain edelleen kohotettava
tdman alan osaamistasoa. Han peradnkuuluttaa myds asenne-
muutosta kohti pehmedmpid ja inhimillisempia arvoja johta-
miskulttuurissamme. Me suomalaiset pilkkaamme usein ruot-
salaisten keskustelevaa johtamiskulttuuria, jossa pdatokset on
ankkuroitava kymmenen kertaa kaikilla kuviteltavilla tasoilla.
Lopputuloksen kannalta on kuitenkin aika selvad, kumman tyyli
toimii pitkan paalle.

- Terveyttd edistavien toimenpiteiden tulee koskea kaikkia
yrityksen tai organisaation osia ja liittyd arkeen seka leveys- etta
syvyyssuunnassa. Vasta silloin padstdan todelliseen muutokseen.
Olen laatinut kannattavuuslaskelmia yrityksille, jotka ovat kayt-
tdneet niin aikaa kuin rahaa saadakseen henkildstonsd voimaan
paremmin. Tdma investointi on aina antanut moninkertaisen tuo-
ton selvana rahana. Se, etta ihmiset lisaksi myos viihtyvat, voivat
hyvin ja osoittavat hienoa yhteenkuuluvuutta on bonus, jota ei
edes voi mitata rahassa, sanoo Ahonen.

Vaikka tyonantajalla on velvollisuus huolehtia henkildkun-
nastaan, Ahonen korostaa myds henkildston omaa vastuuta
hyvinvoinnistaan. Silloin on edessa térked ja samalla niin vaikea
rajanveto; on osattava erottaa ty0 ja vapaa-aika, sanoa ei ja sul-
kea matkapuhelin, kun ty6paiva paattyy. Tama yhtalo jokaisen on
ratkaistava omalla tavallaan ja yritettdva l6ytaa terve tasapaino
— sitd ei kukaan muu voi puolestamme tehda.




Life@Work-hankkeen terve teoreettinen tausta:

Salutogeneesi — oppi
sisdisesta voimavarasta

Klassinen kysymys siitd, onko lasi puoliksi tyhja vai
taynnd, voi olla hyvana mittana ihmisluonteellemme.
Ajatus, etta oma persoonallisuutemme ohjaa tapaam-
me selviytyd, on ehkd kuitenkin monimutkaisempi.
Enta pystyisimmeko parempien olosuhteiden avulla
vaikuttamaan esimerkiksi ihmisen mahdollisuuksiin
selvitd tyossaan? Yrkeshogskolan Novian terveyden
edistamisen yliopettajan ja Life@Work -hankkeen
menetelmien kehittamisvastaavan Thea Kuséniuksen
mukaan Suomen tydeldmd on murrosvaiheessa, jossa
terveytta edistavalla salutogeenisella ajatustavalla voi
olla ratkaiseva merkitys sille, kuinka kilpailukykyisia
ja innovatiivisia pystymme olemaan tulevaisuudessa.
Taman teoreettisen ajatustavan omaksumiseen ei tar-
vita ihmeitd; riittda kun kayttaa tervetta maalaisjarkea,
osoittaa inhimillisyytta ja osaa nahda hyvaa jokaisessa.

Viime vuosina salutogeneesi-kasite on tullut suosituksi tyon orga-
nisoinnin, johtamisen ja opetuksen piirissa. Tuomalla salutogee-
neja piirteitd elinkeinoeldmaan, organisaatioihin ja opetusmaail-
maan yritetddn tunnistaa ja tyostaa tekijoitd, jotka voivat tukea
terveyden sdilyttamista ja edistamistd. Suomessa tama ajatusta-
pa on vield melko tuntematon, kun taas esimerkiksi Ruotsissa jo
tarjotaan monipuolisia palveluja organisaatioiden salutogeeni-
seen kehittamiseen.

- Taalla Suomessa opetustamme ja tapaamme tehda tyota
on leimannut virheiden etsiminen ja riskeihin keskittyminen.
Arvosanojen, arvostelun tai pelottelutaktiikan avulla ei ketddn
saa voimaan hyvin eikd onnistumaan tehtdvissaan, sanoo Thea
Kusénius. Tyoterveyshuollon taustallaan Kusénius katsoo, ettd
hyvinvointi tydelamdssa on osittain johtamiskysymys. Siksi on
panostettava johtajien kouluttamiseen.

— Usein nimitetddn esimiehid, joilla on alansa hyva tietotaito,
mutta joilta puuttuu johtajan ominaisuuksia. lhmisten johta-
minen ja tukeminen on kokonainen oma tieteen alansa. Hyvat
johtajat luovat ympariston ja tunnelman, joka kannustaa ihmisia
hyvaan suoritukseen ja tydssaan kehittymiseen, Kusénius sanoo.

Han kannustaa kaikkia jotka valittavat tydtovereistaan ja hen-
kilostostdan tuomaan salutogeenisia elementteja tydpaikalleen
viihtyvyyden ja tehokkuuden kohottamiseksi. Tarkeimpind hén

mainitsee selkedan kommunikaation, kyvyn ndhda jotakin hyvaa
kaikissa ja sellaisen viihtyisén ilmapiirin luomisen, jossa on helppo
keskustella ja seurustella.

— Kahvihuone on paikka, jossa usein saa loistavia ideoita aivan
epdmuodollisten keskustelujen kautta. Sen sijaan, ettd hauku-
taan esimiesta ja kaikkia muita epdkohtia, voidaan keskittya
etsimdan ratkaisuja, jotka lisddvat kaikkien viihtyvyytta. Jos
tdhan padstaan, ollaan jo aika pitkalla. Johtajan tehtdva on luoda
ilmapiiri, jossa tama on mahdollista. Kahvihuoneen uhraaminen
tehokkuuden nimissa voi puolestaan tuhota yhteisollisyyden ja
osallisuuden tunteen, Kusénius toteaa.

Kuitenkaan ei saa unohtaa, ettd hyvat tydyhteisotaidot ja kolle-
giaalinen luotettavuus ovat yhtd tarkeitd, jotta kaikilla olisi mah-
dollisuus kantaa kortensa kekoon ja tehdd tydnsa tehokkaasti.

— Jokainen on oma johtajansa ja joutuu vastaamaan osuudes-
taan. Samalla meiddn tulee ottaa vastuu toisistamme ja tyoyhtei-
sostamme. limeisiin puutteisiin ja ristiriitoihin on tietysti tartut-
tava, mutta olennaista on miten se tehdaan. Kaikilla on oikeus
kunnioittavaan ja inhimilliseen kohteluun. Ja muistakaa juhlia ja
pitad hauskaa aina kun siihen 16ytyy syy! Silld on nimittdin usein
domino-vaikutus, jossa hyva luo vield enemman hyvad, Kusénius
paattaa hymyillen.



Arjen yksinkertaisten asioiden arvostaminen
on hyva esimerkki salutogeenisesta ajattelusta;
nauti auringosta kahvitauollasi!

Kasite salutogeneesi tulee kreikan sanoista
"salus” ja "genesis” ja tarkoittaa terveyden alku-
perdd. Salutogeneesin ytimena on keskittymi-
nen siihen mikd edistda ja yllapitaa terveyttd,
sen sijaan ettd vain katsottaisiin mikd johtaa
sairauteen ja vaivoihin. Salutogeenisen ajatusta-
van kehitti Aaron Antonovsky, ladketieteellisen
sosiologian professori, joka toimi mm. Israelis-
sa, Yhdysvalloissa ja Ruotsissa. Hanta kiehtoi
kysymys siitd, miksi jotkut ihmiset kestdvat vai-
keitakin rasituksia ja tuntuvat jopa vahvistuvan
vastoinkdymisistddn riippumatta. Useiden tut-
kimusten kautta hédn kehitti teorian tekijoista,
jotka tekevat tdméan mahdolliseksi. Nama tekijat
on tiivistetty kasitteeseen "Koherenssin tunne”,
johon sisdltyvat seuraavat avainkasitteet:

YMMARRETTAVYYS: elinympiristd koetaan ki-
sitettavana ja ennakoitavana, tieto selkedna

HALLITTAVUUS: luottamus siihen, ettd kaytet-
tdvissa olevat voimavarat riittdvat esim. tyon ja
arjen hallintaan

MERKITYKSELLISYYS: halu ja kiinnostus tarttua
tehtaviin ja haasteisiin seka osallisuuden tunne.

Kun ndmd kolme tekijadd toteutuvat ihmisen
tyoelamassd, hanelld on hyvat mahdollisuudet
voida hyvin, kehittyd ammatillisesti ja suorittaa
tyotehtdvansa menestyksella.

Haluatko tietdd enemmdin salutogeneesista?
Katso sivun 19 kirjallisuusluetteloa!




Novian henkilostostrategia on kannanotto salutogeenisen ajattelun puolesta:

Johtotahtena eheyden tunne

On monia nakemyksia siitd, kuinka maksimoida henkiloston voimavarat ja suorituskyky. Mutta kuinka saada jokai-
nen tyontekija tuntemaan, etta juuri han on osa tata kehitystyota eika vain nappula hamardssa strategiapelissa?
Vastaukseni on, ettd henkilokunta tulee osallistaa, antaa jokaiselle ymmarrettava yhteys ja selkeda toimivaltaa,
josta kukin kohdallaan voi olla ylpea. Jos henkil6st6 lisdksi saa tukea huolehtiakseen itsestaan monipuolisesti, on
meilla hyvat edellytykset saada hyvinvoiva, motivoitunut ja tehokas henkilokunta. Ndin sanoo Yrkeshogskolan
Novian vararehtori Birgitta Forsstrom. Yhteistydssa Novian hallintopaallikon Kjell Heirin ja tyoryhman kanssa han
on laatinut uuden, askettain hyvaksytyn henkilostostrategian.

Henkilostdstrategian muotoileminen on opettavainen ja antoisa
mutta myds hankala tehtdva. Tdman tietdd Birgitta Forsstrom,
joka on tyostanyt Novian henkildstdstrategiaa kevdan 2010 aika-
na. Henkildstostrategiatyo tehtiin tydryhmassa, jossa kymmenen
henkil6a edusti Novian eri toimintoja. Henkilostomaaran ollessa
lahes 400 saa pitaa kielen keskelld suuta, jotta ei unohtaisi yhtaan
henkildstéryhmaa sisaltéa muotoillessaan.

- Henkilostostrategiaan tulee sisallyttad koko organisaatio niin,
ettd jokainen tuntee olevansa mukana niissa ajatuskuluissa, jotka
olemme muotoilleet.

Strategialla ilmaistaan saavutettava tila ikaan kuin toivomuslu-
ettelon tai ihannetilanteen muodossa. On tarkeaa etta kaikki ym-
martdvat tdaman. Muuten kdy helposti niin, ettd jaddaan sokeasti
tuijottamaan kaikkia unohtuneita toimenpiteitd. Namahan tulee
ottaa mukaan vasta toisessa tai kolmannessa vaiheessa muutok-
sen tielld, Forsstrom kiteyttaa.

Novian henkildstostrategian ainutkertainen piirre on sen poh-
jautuminen salutogeeniseen teoriaan, mika arkikielelle tiivistet-
tynd tarkoittaa terveyttd edistavdd ihmisldheistd ndkokulmaa.
Birgitta Forsstrom, Thea Kusénius ja Thua-Lill Eliasson Life@Work
-tiimista osallistuivat tydryhmaan, ja siksi henkil6stotyon saluto-
geeniset ja laadulliset ulottuvuudet tulivat luonnollisiksi osiksi
keskustelua. Mitda enemman tydryhmad mietti asiaa, sita selvem-
maksi tuli, ettd kaikki — huolimatta erilaisista nimikkeista ja samaa
asiaa kuvaavista sanoista — halusivat selkedammin keskittya ter-
veyteen ja hyviin tai myonteisiin tekijoihin henkilostotydssa.

— Minun on tunnustettava, ettd olen todella ylped lopputulok-
sesta ja siitd ettd me nyt ensimmadisena oppilaitoksena Suomessa
voimme liputtaa salutogeenisen lahestymistavan puolesta henki-
|6stotydssamme. Meiddn pitda vield harkita useita yksityiskohtia
ja kouluttautua tavoitteen saavuttamiseksi, mutta halu ja pyrki-
mys ovat kovia, sanoo Forsstrom, joka itse on erityisen kiinnostu-
nut ihmissuhteista ja henkilokohtaisesta kehittymisesta.

Osa strategian tavoitteista on jo viety toimintaohjelmaan, jolla
on selvd aikaraja. Muut osat vaativat perusteellisempaa suunnit-

Hallintopaallikko Kjell Heir ja hallintosihteeri Ann-Christine Fant
ovat keskeisessa asemassa Novian uuden henkilostostrategian
kadytantoon saattamisessa.

telua ja jarkevia aikakehyksia. Henkilokunnanhan pitdisi myos eh-
tid hoitaa omia toitdan jatkokoulutuksen ja uusien jarjestelmien
kehittamisen ohessa.

Forsstrom uskoo, ettd myds pienempien organisaatioiden ja
yritysten olisi hyva miettid, miten ne haluavat johtaa henkildsto-
aan. Selkean strategian tarve on tietenkin suurempi laajassa or-
ganisaatiossa, mutta suhtautumista tyontekijoihin ei saa unohtaa
vain siksi, ettd heita on vahan. Jos taas hyva henkildstopolitiikka
seisoo tai kaatuu yhden henkilon varassa, se luo turvattomuutta
ja jatkuvuuden tunteen puuttumista. Siksi Forsstrom kehottaa
kaikkia saannollisesti ja avoimesti keskustelemaan naista kysy-
myksista organisaation sisalla.

— On vain rohkeasti tunnusteltava tietd. Ajatuksen voima on
suuri; mitd enemman keskitytadan hyvdan ja positiiviseen, sita
enemman hyvaa tulee esiin. Hyva henkilostopolitiikka ei saa jaa-
da turhaksi ylellisyydeksi, josta nautitaan vain, kun siihen 18ytyy
aikaa ja rahaa — se on tietoisesti ja pitkalla tahtayksella sisally-
tettavd arkeen. Silloin henkilokunta voi hyvin ja antaa parastaan,
Forsstrom sanoo lopuksi.



Johtaminen ja tyoyhteisotaidot - itsensa ja muiden johtaminen

Ruotsissa tyoyhteisotaidoista (medarbetarskap) on tullut yleisesti kdytetty kasite puhuttaessa johtamisesta, nyt
kun on siirrytty litteimpiin organisaatioihin. Tyoyhteisotaidoissa painotetaan uusia rooleja, joita syntyy kun esi-
mies osittain luopuu muodollisesta vallastaan ja siirtda sita alaisilleen. Lisatty valta ei koske ainoastaan konk-
reettisia tyotehtdvia, vaan myos panostusta parempaan tydilmapiiriin ja omaan ammatilliseen kehittymiseen.
Kehittamalla hyvia tydyhteisotaitoja voimme uudelleen maéritella perinteisia ja ehka hieman vanhentuneita kasi-
tyksidamme esimiehen ja alaisen keskindisesta suhteesta. Tahdan teemaan Life@Work on tarttunut mm. jarjestamal-
1 verkostotapaamisia esimiehille seka tydyhteisotaitoja koskevan luentosarjan.

Johtajuus on yleinen aihe keskusteluissa tydeldamasta ja tydmark-
kinoilla tapahtuvista muutoksista. Esimiesten rooli on monella
tapaa keskeinen — he kantavat suuren vastuun seka nykyisesta
ettd tulevasta toiminnasta. Huonoon johtajuuteen kiinnitetaan
yhd enemman huomiota, ja néhddéan hyvén johtajuuden merki-
tys yrityksen tai organisaation elinkelpoisuudelle. Huipulla jos-
kus tuntuva yksindisyys on tuttua niin Birgitta Mannstromille,
Hangon uudelle paivahoidon johtajalle, kuin Tina Grabberille,
Raaseporin Isanndinti- ja Tilikeskuksen toimitusjohtajalle. Mo-
lemmat ovat osallistuneet Life@Work-hankkeen jarjestamiin
esimiesten verkostotapaamisiin eli luento- ja keskustelusarjoi-
hin esimiehen eri rooleista ja haasteista. Viidessa tapaamisessa
osallistujat huomasivat, ettd he kovin erilaisista toimialoistaan
huolimatta kamppailivat samankaltaisten haasteiden kanssa.

Nelja tyotoveria Raaseporin Isanndinti- ja Tilikeskuksesta,
vasemmalta Marléne Eriksson Kemion ja Taalintehtaan konttori-

paallikko, T) Tina Grabber, Tove Backman, konttoripaallikko
Hangosta ja Christel Sdderling, kiinteistosihteeri Hangosta.

Monelle tuttu ristiriita oli joutua puristuksiin henkilékunnan ja
ylempien johtajien vdliin. lhmisten johtaminen luo hankaliakin
tilanteita, joita aina ei ole helppo ratkaista. Mita kauemmin kes-
kustelu jatkui sitd enemman siina kdsiteltiin tydyhteisdtaitojen eri
ulottuvuuksia.

Esimiestapaamisissa kdytyjen keskustelujen tuloksena Life@
Work-hankkeen ohjausryhma pdatti panostaa tydyhteisotaitoja ka-
sittelevddn sarjaan, jonka pdateemana oli “Muutos”. Tarkoituksena
oli, ettd esimiehet ja alaiset yhdessa keskustelevat rooleistaan tyo-
paikalla. Kaiken kaikkiaan noin 90 esimiesta ja alaista 17 tydpaikas-
ta osallistui tydyhteistotaidot-sarjan neljadn tapaamiseen - ylivoi-
maisesti enemman kuin ikind osattiin odottaa. Kiinnostus kertoo
suuresta tarpeesta pohtia ndita asioita tydtoverien kesken.

Tina Grabber osallistui tydyhteisotaidot -sarjaan yhdessa kah-
deksan kollegansa kanssa, jotka tulivat eri puolilta lantista Uutta-
maata ja Kemidnsaarta. Heille sarja on antanut virikkeita lukuisiin
hyviin keskusteluihin tydyhteisotaidoista.

- Minulle tydyhteisotaidot -sarja on ennen kaikkea antanut sen
ajan ja tilan, jota katson ndiden kysymysten tarvitsevan. Kun arki
pyorii tavanomaisella radallaan, henkilokunnallani ja minulla on
harvoin tilaisuutta keskustella ammatillisista aiheistamme, Grab-
ber sanoo. Viidelle paikkakunnalle sijoittuneen noin 40 tyonteki-
jan esimiehen kaikki energia kuluu juoksevan tyén hoitamiseen.
Grabberin kollega Tove Backman, joka toimii konttoripaallikko-
nd Hangossa, katsoo saaneensa paljon irti luennoista.

— Sarja on antanut minulle useita ahaa-elamyksia sekd amma-
tillisesti ettd yksityisesti. Vaikka aina tulee esiintymaan puutteita,
joita ei ehdi korjata, aion yrittad soveltaa oppimaani tydpaikalla-
ni. Opeista yksi on pyrkia ajattelemaan mydnteisesti ja ndkemdan
nykyisessd tilanteessa olevat hyvdt puolet. Mielestdni kaikille
tekisi hyvaa parantaa tydyhteisdtaitojaan; se johtaa yhteiseen
tietoisuuteen ja antaa paremmat vélineet haastavien tilanteiden
kohtaamiseen, kertoo Backman.

Pitkdn tyduransa aikana pdivéahoidon parissa Birgitta Mann-
strom on nahnyt ja kokenut paljon. Han on osallistunut erilaisiin
johtamiskoulutuksiin ja oman alansa jatkokoulutusohjelmiin.
Vaikka tydyhteisotaitojen aihepiireistd monet olivat hanelle en-
nestddn tuttuja, han piti osallistumista hyodyllisena.

— Parasta mita voin esimiehend tehda on osoittaa henkilokun-
nalleni, ettd olen Idsna ja heitd varten ja kuuntelen kun tarvitaan.
Osallistuimme pédivakodinjohtajieni kanssa yhdessd téhan sar-
jaan, koska haluan suoda heillekin mahdollisuuden kehittya am-
matissaan. Sitdhdn me kaikki tarvitsemme, jotta jaksaisimme ja
viihtyisimme tydssémme, Mannstrom painottaa lopuksi.

Birgitta Mannstrom,
paivahoidon johtaja Hangosta.



Kokemuksia Life@Work-hankkeen toiminnasta:

Uusien ajatusten, ideoiden ja tyotapojen sulatusuuni

Runsaan kahden ja puolen vuoden aikana Life@Work-hanke on eri tavoin tavoittanut lahes 500 henkil6a yli 90
yrityksesta tai organisaatiosta. Naiden osallistuminen keskusteluihin, tyopajoihin ja tilaisuuksiin on antanut
hankkeelle laajan, useita aloja kattavan moninaisuuden seka uusia ajatuksia, ideoita ja tyotapoja, jotka ennak-
koluulottoman keskustelun kautta ovat koituneet muidenkin hyédyksi. Taman sulatusuunivaikutuksen ansiosta
seudulle on saatu uutta osaamista ja suurempi tietoisuus tydelamakompetenssista ja tydhyvinvoinnista.

Raaseporin kaupungin yhdistamisprosessi oli ollut raskas kaikille
osapuolille. Vaikeassa taloudellisessa tilanteessa piti jaksaa aloit-
taa alusta kaikilla rintamilla.

Ndissé puitteissa henkilostopaallikko Johan Nylundin tuli
luoda uusi toimintakulttuuri 1800 henkildlle. Kuntaliitoksen joh-
dosta konsulttitoimistot soittivat Nylundille tarjoten palvelujaan,
mutta koska organisaation tila oli niin epdtavallinen, ei mikdan
ulkopuolinen apu vaikuttanut riittdvan osuvalta tai tarkoituksen-
mukaiselta. Samoihin aikoihin Nylundia pyydettiin ohjausryhmén
puheenjohtajaksi Life@Work-hankkeeseen, joka juuri silloin oli al-
kamassa. Tama osallistuminen, ja se ettd hanke saattoi tarjota ha-
nelle useita henkildstotydta tukevia toimintoja, johtivat Raasepo-
rin ja Life@Work monipuoliseen ja aktiiviseen vuorovaikutukseen.

- Meille Life@Work tuli optimaalisessa vaiheessa. Olemme
saaneet ilmaista jatkokoulutusta, mielenkiintoisia herdtteita ja
kompetenssikehitystd, joka vastaa omiin tarpeisiimme erityisessa
tilanteessamme, Nylund selittaa.

Life@Work on tavoittanut laajasti useita eri henkilkategorioi-
ta, mutta my6s solminut antoisan yhteyden Raaseporin ja Novian
ammattikorkeakouluopiskelijoiden vélille. Erilaisten projektipoh-
jaisten tehtdvien kautta nuoret ovat saaneet tutustua Raaseporin
kaupungin henkildstdtydhon ja myds kaupunkiin mahdollisena
tyonantajana.

Raaseporin kaupungin henkilostopaallikké Johan Nylund Life@Work
johtajaseminaarissa syksylla 2010.
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— Yhteistyo opiskelijoiden kanssa on ollut meille monella taval-
la hyodyksi. Olemme saaneet apua henkildstorutiineihimme, ja
samalla olemme solmineet yhteyden meille tulevaisuudessa mie-
lenkiintoiseen ikdryhmaan. Siksi annoimme opiskelijoiden myos
suorittaa ikdistensa piirissa kyselytutkimuksen, joka koski nuorten
nakemyksia tulevasta tydurastaan mahdollisen tydnantajan pal-
veluksessa; mitka tekijat ovat tarkeitd tydnhaussa ja mitkd ovat
ratkaisevia tekijoitd, jotta tyd tuntuisi motivoivalta ja antoisalta?

Hankkeen ldhestyessd loppuaan Nylund on itsekin osallistunut
moniin sen toimintoihin, mm. esitelm&imalla syyskuun 2010 joh-
tajaseminaarissa. Sielld hdnen sanomansa oli kirkas ja selkea:

— Esimiehesta muodostamamme kuva on usein samanlainen
kuin kuvamme tydnantajasta kokonaisuudessaan. Siksi on eri-
tyisen tdrkeda kohdella henkildkuntaansa hyvin. Ja siksi johdon
tulee kaikissa organisaatioissa vastaanottaa kentdlta tulevat vies-
tit. On tarkeda sisallyttaa henkilostotyohon terveytta edistavia
elementtejd ja luoda sellainen tydymparistd, jossa kaikki voivat
tuntea, ettd heiddn tydpanostansa arvostetaan.

Vihreita huoneita Karkullassa

Kuntayhtyma Karkulla on ruotsinkielisessd Suomessa merkittdva
toimija, joka tatd nykya palvelee 1100 asiakasta. Karkullan paallim-
maisenad tehtavand on tarjota ruotsinkielista hoiva- ja hoitopalve-
lua toimintarajoitteisille henkilille. Trude Jansson-Wenberg on
Tammisaaren asumistoiminnan johtaja, ja Ann-Marie Lindqvist
on sosiaalikuraattorina nuorisotoimistossa. Life@Work-hankkeen
toiminta-aikana he ovat yhdessa 20 kollegansa kanssa saaneet
sekd opastusta etta tukea muutosprosessille, joka on kauan ita-
nyt heidén ajatuksissaan. Karkullalla on kaksi tydkeskusta Tammi-
saaren keskustassa — toinen torin laidalla ja toinen, joka muuttaa
tammikuussa 2011 uusiin tiloihin Fleminginkadulle. Uusien tilo-
jen ohella otetaan kdytt6on myds toisenlaiset tyo- ja toimintamal-
lit. Kesalld 2010 alkaneessa prosessissa karkullalaiset innostuivat
visioimaan, ndyttelemadn ja maalaamaan saaden hienoja yhteisia
eldmyksid ja suunnitelmia tulevalle. Kaikista piintyneista ajatuk-
sista irrottautumiseksi kdynnistettiin luova tydpaja. Sitten seurasi
visaisia kysymyksia sekd paljon ajatusty6td ja ryhmaharjoituksia.
Muutaman kokouksen jalkeen tyotoverit olivat yhdessa jakaneet
tyot uudella tavalla ja kehittaneet kokonaan uusia toimintoja ja
tiloja tyokeskuksiin. Kaikki tamd tehtiin laajana yhteistuotantona,
jossa koko henkilokunta oli mukana. Tyd ei olisi onnistunut ilman
ystavallistd mutta tiukkaa ohjaajaa:



Sosiaalikuraattori Ann-Marie Lindqvist ja Trude Jansson-Wenberg, Tammisaaren asumisyksikon seudullinen johtaja

—On hurjan hyvé, kun ulkopuolinen henkil6 pitad langat kasis-
sadn, seuraa selkedd suunnitelmaa, ja piiskaa hiukan. llman Thua-
Lill Eliassonia projektipaallikkona ja fasilitaattorina olisimme tus-
kin padsseet ndin pitkalle, Jansson-Wenberg tiivistdd empimatta.

— Onneksi joku asetti kysymyksia ja vaati harkittuja vastauksia.
Meidan oli pakko muotoilla sanomamme selvemmin ja katsoa asi-
oita usealta eri kannalta. Tama tapa kehittdd omaa toimintaamme
voisi hyvin toimia mallina muille kuntayhtyman yksikéille, lausuu
ilmeisen innostunut Lindqvist.

Onnistuneen kehitysyhteistydn ansiosta ja muiden tydkes-
kusten inspiroimana uuteen tyokeskukseen sisustetaan oma
"vihreiden eldmysten” huone, johon tulee viherkasveja ja jossa
voi istuttaa, kasvattaa ja moyhia mullassa. Rakennukseen tulee
myds muun muassa oma kahvila, pesula, musiikkihuone ja muka-
va paikka rentoutumiseen - "aistien huone”. Tiloja, joita kaikkien
tyopaikkojen ehka tulisi harkita?

Koverhariin uusia tyovalineita

Stefan Langstrom on entisen Ovako Wire -yhtion, nykyisen
FNsteel osakeyhtion henkilostopaallikkd. Osallistuminen Life@
work-hankkeeseen antoi hdnen organisaationsa henkildstotydlle
konkreettista hyotya. Novian opiskelijoiden kanssa tehdyn yhteis-
tyon ansiosta yhtidssa on tédta nykya tarkkaan harkittu ja struk-
turoitu esimiesten elektroninen tydkalupakki. Siihen sisaltyvat
tarkeimmat rutiinit, toiminnot ja tydkalut, joita esimies tarvitsee
paivittdisessa tydssaan henkildkunnan parissa tai esim. palka-
tessaan uusia henkiloitd. Epaselvan omistaja-asetelman vuoksi
tyokalua ei vield ole otettu kdyttoon tdysimddrdisesti, mutta se
on hyvassa tallessa sahkoisessa arkistossa, niin etta se saadaan
valittomasti kdytdntoon uuden organisaation sisdisen tiedonku-
lun vélineeksi. Langstrom kuvaa tyokalupakin kehitysty6td seka
merkittdvaksi ettd tulokselliseksi.

— Olemme aina yrittaneet suhtautua avoimesti yhteistyohon
eri oppilaitosten ja niiden opiskelijoiden kanssa, silla se hyodyttaa
molempia osapuolia monella tavalla. Saatoimme vieda tydkalu-
pakin kehittamisen paatokseen meilla Koverharissa harjoittelun-
sa suorittaneen opiskelijan ansiosta. Jos olisimme itse joutuneet
sitd yrittdmaan, en usko etta tyota olisi koskaan saatu valmiiksi.
N&in me saimme hyvén tuotteen ja opiskelija melko taydellisen
kokemuksen henkilostotydsta kaytanndssd. Olemme tosi tyyty-
vaisia yhteistydhon ja tulemme kdyttamaan pakkia térkednd tyo-
vdlineend henkildstokysymyksissd, Ldngstrom painottaa.

Henkilostopaallikot Stefan Langstrom ja Timo Penttila seka
Yrkeshdgskolan Novian lehtori Britte Candolin (kesk.) Koverharin
tehtaalla.



Pida huolta tarkeimmasta tyovalineestasi — itsestasi

Huollamme automme, paivitimme tietokoneemme ja korjaamme asuntomme. Mutta kuinka hoidamme tarkeinta
tyovalinettamme - omaa kehoamme, jonka tulee viasymatta toimia vuodesta toiseen? Tydikaisella keskivertosuo-
malaisella on tdssa suhteessa melkoisesti parannettavaa. Sen tietda Mirja Papunen, Kisakeskuksen urheiluopiston
rehtori ja Life@Work-hankkeen ohjausryhman jasen. Han elda niin kuin opettaa ja se nakyy.

Kaikki me tunnistamme kotisohvan vastustamattoman imun, kun
pitkdn tydpdivan jalkeen vihdoin on saatu pdivallinen ja kaikki
arjen askareet hoidettua. Vuorokauden tunnit eivat tahdo riittaa
liikunnan ja muiden hyvien eldamantapojen vaalimiseen, kun on
tyo, koti ja ehka perhekin hoidettavana. Silloin on aika asettaa
asiat tarkeysjarjestykseen. Tatd mielta on Mirja Papunen, joka
tydssadn on nahnyt lukuisia esimerkkeja siita kuinka kay, kun lai-
minly6 kehoaan ja terveyttaan liian pitkaan.

— Liikunnan ja itsestadn huolehtimisen tulee olla osa eldamaa
eika jotakin ylimaardistd tai erityistd, johon ryhdytadn kun mieli
tekee. Jotta jaksaisimme, meiddn on hoidettava itsedmme! Kun
korjataan huonoja eldmantapoja, se pitda tehdd asteittain ja
realistisin tavoittein. Jos asettaa tavoitteet liian korkealle, joutuu
taatusti pettymddn ja antamaan periksi, tiivistda Papunen, joka
itse on liikkunut aktiivisesti lapsesta asti. Han korostaa liikkunnan
ja terveiden ruokailutottumusten liittdmista arkeen; voi valita
polkupyoran auton sijaan, mennd mukaan tydpaikan liikkuntaryh-
maan, tai vaihtaa raskaan lounaan ruokaisaan salaattiin. Kunhan
on paassyt alkuun ja tuntee mydnteisen vaikutuksen, on tuskin
halukas enda palaamaan entiseen.

- Ryhmén tuki voi olla ratkaiseva monelle, kun taas toiset mie-
luummin liikkuvat itsekseen. Tarkeintd on 16ytaa itselleen sopiva
liikuntamuoto. Jos tarvitsee tukea, 16ytyy siihen lukemattomia
mahdollisuuksia ja keinoja.

Papusen mielesta on monen tekijan luonnollinen seuraus, etta
ihmiset voivat huonosti tydpaikoillaan. Tiedon runsaasta tar-
jonnasta ja lukuisista liikuntaprojekteista huolimatta tyopaikan
hyvinvointi jaa aiheeksi, johon panostetaan silloin talldin - se ei
muutu merkittavaksi osaksi tydpaikan kulttuuria. Sita paitsi tyo-
eldmastd on tullut yhd vaativampaa; tahti on kova, stressi ja epa-
varmuus nakertavat voimia. Moni istuu sisatiloissa paivat pitkat
eikd 16yda voimia hoitaa terveyttdan. Liikunnasta tulee se "tarttis
tehdd”, joka aina joutuu listan viimeiseksi.

- Ellei tydnantaja ota vastuuta henkildkunnan tydtaakan koh-
tuullistamisesta, jaa joskus ainoaksi ratkaisuksi tydpaikan vaihta-
minen. Loppujen lopuksi olemme kuitenkin itse vastuussa omas-
ta terveydestamme, sitd ei kukaan muu voi puolestamme hoitaa.
On paljon helpompaa aloittaa ajoissa kuin herata vasta kun alkaa
olla liian my6haistd, Papunen toteaa.
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Jotta tydnantajien ja tydntekijoiden olisi helpompi |6ytaa sel-
laisia liikunta- ja terveyspalveluja joita tarvitaan, on Life@Work
rakentanut ldnsiuusmaalaisen yhteistydverkoston. Verkostoon
kuuluu kymmenkunta toimijaa, jotka tarjoavat erilaisia palveluja
tyoterveyden, liikkunnan ja hyvinvoinnin piirissa. Ajatus seudulli-
sesta yhteistyOstd syntyi erddssa tapaamisessa, jossa oivallettiin
yhteistyon hyodyt: yhdessd ndymme ja kuulumme paremmin.
Syyskuun 2010 lopulla kutsuttiin kuutisenkymmenta yritysta Hy-
vinvointitreffeille, joilla tyontekijat, esimiehet ja toimijat saivat
tilaisuuden tavata ja keskustella.

- Toivomuksena on, ettd yhteistydverkosto jatkaisi toimintaan-
sa myos hankkeen pdatyttya. Liikunnan, terveyden ja hyvinvoin-
nin tarve tuskin vahenee tydpaikoilla — pikemminkin painvastoin,
Papunen arvelee.



Henkilokunnan hyvinvointia tukevan tyon haastavuus ja tarpeellisuus:

Tyosuojelu on yha tarkeampaa tuulisilla tyomarkkinoilla

Tyosuojelun tehtadvaluettelo on seka pitka ettd kattava. Siihen kuuluu mm. seuraavaa: yllapitaa ja edistda tyonte-
kijoiden terveyttd, turvallisuutta ja tyokykya, ennalta ehkaista tyotapaturmia ja ammattitauteja, ottaa huomioon
tyon kuormitus ja turvata tyontekijoiden henkinen hyvinvointi, motivaatio ja elamanilo. Tydsarka vaihtelee alasta
riippuen, mutta toimivan tydsuojelun tarve ei vahene. Pdinvastoin, sen merkitys vain kasvaa tyoelaman koventu-
essa ja vaatimusten tiukentuessa. Tietoisuus ndista realiteeteista johti Life@Work -hankkeen panostamaan taman
haastavan tyon tukemiseen: luotiin seudun tyosuojelupaillikdiden yhteistyoverkosto ja kdynnistettiin ainutlaa-

tuinen, opetusalaa varten raataloity tyosuojelukoulutus.

Kun Tina Hultgren aloitti vas-
taperustetun Raaseporin kau-
pungin tydsuojelupdallikkond,
kaikki oli uutta. Kolme kuntaa
Karjaa, Tammisaari ja Poh-
ja liitettiin yhteen, ja kolme
tyokulttuuria piti saada toi-
mimaan yhdessd. Noin 1800
hengen organisaatiossa, jossa
henkilékunta edustaa monia
eri aloja, tydsuojelulle asete-
tut vaatimukset ovat korkeat.
Henkildstoryhmien  erilaiset
tarpeet ja kokonaan uusi or-
ganisaatio osittain epaselvine
tyonjakoineen muodosti Hult-
grenin ensimmaisen ja suurimman tehtdvdn; miten organisoida
toimiva tydsuojelu ja luoda selkeitd rakenteita, vastuualueita ja
tavoitteita?

Kuin tilauksesta Life@Work aloitti ndihin aikoihin toimintansa.
Hultgren péasi eri yhteistydfoorumeissa hyodylliseen ajatusten
vaihtoon oman toimintansa kehittdmiseksi. Ensimmdinen yh-
teistyokipina syntyi tyosuojelupdallikdiden verkostotapaamises-
sa, jossa Hultgrenilla oli tilaisuus keskustella seitseméan kollegan
kanssa. Yhdessd heiddn vastuullaan oli noin 3000 l&nsiuusmaa-
laisen tydntekijan hyvinvointi. Edustettuina olivat mm. Yrkeshog-
skolan Novia, Axxell Utbildning, Fiskars seka Ovako Wire, nykydan
FNsteel. Kovin erilaisista toimialoista huolimatta tydsuojelupaalli-
kot huomasivat pian, ettd kaikilla oli yhteinen tavoite: Luoda sel-
kedsti jasennelty ja toimiva tydsuojelu organisaatioonsa. Yhteisen
ndkemyksen ansiosta Hultgren ja hdanen kollegansa ovatkin paat-
tdneet jatkaa keskindisia tapaamisiaan.

—Tuki ja apu jota annamme toisillemme ovat hyvin arvokkaita,
koska tyokenttd on niin laaja ja minulle melko uusi. Siksi olen eri-
tyisen iloinen siitd, ettd Life@Work-hankkeen toiminnot sattuivat
sopimaan niin hyvin yhteen omien kehittamistehtavieni kanssa.
Olen Ioytanyt hyddyllisia yhteyksia seka uusia lahestymistapoja
jaideoita, joita voin kayttaa tulevassa tydssani, Hultgren tiivistaa.

Tyosuojeluvaltuutettu  Anders
Backman on Axxellin LVI-tek-
niikan opettaja aikuisopetuksen
puolella, ja hdn vastaa myos
atk-ajokorttiin tdhtadvien opet-
tamisesta. Hanen tydpaikallaan
tyosuojelulla on hyvin varteen-
otettava sija, koska opiskelijat
kasittelevat vaarallisia koneita,
tyoskentelevat rakennuksilla
ja altistuvat erilaisille vaaroille
ty6ssadn. Kun hanelle tarjottiin
nimenomaan opetusalalle raata-
I6ityd tydsuojelukoulutusta, hdn
tarttui empimatta tilaisuuteen.
Useista aikaisemmista mahdol-
lisuuksista huolimatta ei tydsuojelukoulutukseen osallistumi-
sesta ollut tullut mitaan; osittain siksi, ettei sita voinut sovittaa
tiukkaan opetusohjelmaan ja osittain koska se jarjestettiin eri
paikkakunnalla. Nyt kaksipdivdinen kurssi tarjosi monipuolisen
ja asiantuntevan ohjelman laista ja asetuksista, samoin kuin psy-
kososiaalisesta tydsuojelusta ja esimerkiksi Backmanille uudes-
ta salutogeneesin teoriasta. Hanelle luennot hyvinvoinnista ja
kannustimista olivat sekd mielenkiintoisia ettd merkityksellisia.
Han on itse huomannut kuinka tdrkeda on luoda hyva ilmapiiri
- olipa kyseessa yhteistyd, opetus tai aikuisopiskelu. Hanen tyo-
paikallaan tehddan paljon tiimity6td, jossa kaikki vetavat samaan
suuntaan. Tastd huolimatta tunnelma ei aina ole huipussaan suo-
malaisessa tyokulttuurissamme.

— Mielestani jokaisen esimiehen pitaisi tydsuojelukoulutukses-
sa tutustua salutogeeniseen ajattelutapaan. Silloin saisimme pal-
jon enemman miellyttavid tydpaikkoja ja iloisia tydtovereita tahan
maahan. lhmisten viihtymiseen ei vaadita kovin paljoa, kunhan
vain oppii ajattelemaan vahan eri tavalla, Backman filosofoi.



Taide ja kulttuuri antavat tyoelamalle uusia nakoaloja

Suomessa taiteen ja tydelaman liitto on lahinna toteutunut julkisten tilojen taideteoksina tyopaikoilla, esimerkik-
si sairaaloissa. Talloin taiteen tehtavana on ollut — harmaiden tilojen piristimisen ohessa - herattaa ajatuksia ja
tuntemuksia. Nyt uusi taidemuoto on saamassa jalansijaa myos Suomessa, lahinna Ruotsin ja Ison Britannian esi-
merkkien innoittamana. Edellakavijamaissa taidetta tai taiteellisia menetelmia on kauan kaytetty keinona Ioytaa
uusia nakoaloja tai lahestymistapoja tydelamaan. Yhteisoissa, organisaatioissa ja yrityksissa on 16ydetty taiteen ja
kulttuurin tarjoama voimavara - useat hankkeet ovat jopa saaneet julkista rahoitusta.

-
-
-

Ly
ad T
d f.'s.,v

THagigguntghegg

Maalaussessio Life@Workin Luovassa foorumissa helmikuussa 2010.

Joillakin tyopaikoilla ihmiset puurtavat tydssaan karsien arkea
leimaavasta kavalasta totunnaisuudesta. Toisilla tydpaikoilla jat-
kuvat muutokset johtavat epavarmuuteen, stressiin ja luovutta-
miseen, joiden seurauksena on vaikeaa jaksaa tydssaan. Silloin on
ehka aika kutsua apuun taiteilija, joka pystyy ndkemaan tilanteen
uusin silmin ja kannustamaan ihmisia ajattelemaan toisin. Nadin
pohtii Jaana Erkkila, Yrkeshogskolan Novian kulttuurialan tutki-
muspaallikké. Han puoltaa lampimasti taiteellisten elementtien
ja kdytantojen tuomista useammille tydpaikoille.

— Taiteellinen prosessi alkaa usein siitd, ettd meilld on visio,
mutta selva tavoite puuttuu. Tama epavarmuus ei ole kovin hou-
kutteleva, mutta kylldkin sita hyddyllisempi. Usein joutuu kahlaa-
maan lapi pitkdn vaivalloisen prosessin vain huomatakseen, etta
saavuttaa tuloksen, joka poikkeaa odotetusta, mutta onkin sita
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parempi. Tehokas, nopea ja tavoitehakuinen prosessi ei siis aina
johda parhaaseen tulokseen. Siksi taide voi keinona tai valineend
antaa lisdarvoa, jota ei aina voi mitata rahassa mutta kyllakin laa-
tuna tai syvyytend, sanoo Jaana Erkkild.

Kun taiteilija tulee tyopaikalle erdd@nlaisena katalysaattorina,
tydntekijat voivat saada sekd uusia lahestymistapoja ettd parem-
pia vélineitd haastavien tilanteiden hoitamiseen. Itse on usein
vaikea ndhda toimintansa hyvid mahdollisuuksia, kun on juuttu-
nut totunnaisiin ajatuskuvioihinsa. Taiteilija voi siksi myds olla ak-
tiivinen osapuoli tuotekehittelyssa, markkinoinnissa tai innovoin-
nissa. Tarjoamalla osaamistaan ja kykydan katsoa toimintaa eri
tavalla, taiteilija samalla laajentaa omaa tyokenttadnsa ja omaa
ammatillista identiteettiaan, Erkkila selittaa.

Han kertoo innostuneesti uusista mahdollisuuksista saattaa yh-
teen taide ja tydelama, ainakin Uudellamaalla. Muutaman Life@
Workin pilottihankkeen ansiosta on teema "Taidetta ja kulttuuria
tydpaikalle” nyt saanut oman Art Goes Work —nimisen hankkeen-
sa. Tydeldmd eldd muutosvaihetta, jossa tarvitaan uusia ideoita
ja ratkaisuja kohtaamaan nykypdivén lisddntyneita tehokkuuden
ja innovatiivisuuden vaatimuksia. Erkkilan harras toive on, ettad
yritykset ja organisaatiot rohkeasti omaksuisivat taiteen keinoja,
alkuun vaikka vaatimattomastikin. Art Goes Work tarjoaa tahan
mahdollisuuden ilman kustannuksia.

—Toivon, ettd Art Goes Work vahitellen antaisi taiteelle itses-
tddn selvan aseman tydeldmadssd ja etta taiteilijoita pidettdisiin
yhtd arvokkaina konsultteina kuin muitakin. Ndin taiteilijat voivat
my0s kdyttad koulutustaan monipuolisemmin hyddyttdmaan
mahdollisimman monia, Erkkild sanoo lopuksi.

Art Goes Work aloitti aktiivisen toimintansa marraskuussa 2010
ja jatkuu kevéadseen 2013.



Varasto muuttui taidegalleriaksi

Maalipurkkeja, siveltimid, tyokaluja, sementtisdakkeja ja kaikkea muuta tarpeellista - aivan tavallinen rakennus-
liilkkeen varastohalli Tammisaaressa. Halli oli sekasorron vallassa ja epajarjestys alkoi kdyda hermoille; oli vaikea
Ioytaa etsimaansa kaikkien hyllyjen ja purkkien seasta. Mutta ajatus sotkun siivoamisesta ei tuntunut houkuttele-
valta. Tasta kipindsta sai alkunsa eras Life@Workin pilottihankkeista, "Taidetta ja kulttuuria tyopaikalle”.

Erddna talvisena aamupdivana joukko taiteilijoita, kulttuuriver-
kosto Produforumin edustaja ja Life@Work-hankkeen projek-
tipaallikkd pallottelivat ajatuksia mahdollisesta yhteistydsta.
Ajatuksena oli saada aikaan "Taidetta ja kulttuuria tydpaikalle”
-teemaan sopiva pilottihanke. Kuin sattumalta yksi taiteilijoista
tunsi Se-Ka-nimisen rakennusliikkeen omistajan ja uskoi, etta
tdma olisi riittdvan ennakkoluuloton osallistumaan tdhan Tam-
misaaressa ennen kokemattomaan hankkeeseen. Tuumasta toi-
meen; sovittiin tapaaminen ldhempaa tutustumista varten.

Kun Life@Work-tiimi vieraili Se-Kassa, kartoitettiin eri mahdol-
lisuuksia. Kun omistaja Karl-Johan Sevonilta kysyttiin, missa
han erityisesti tarvitsisi apua, tuli vastaus viipymattd; varasto oli
kuin pommituksen jaljiltd ja kaipasi kunnon suursiivousta. Lyhyen
pohdinnan jélkeen pilottihanke I8ysi muotonsa. Ajatuksena oli
yhdistda ikdvaan tehtdvadn jotakin uutta ja erilaista, ennen koke-
matonta. Life@Work-tiimi antoi aluksi hieman suunnitteluapua.
Sitten alkoi viikkojen mittainen suursiivous. Kaikki rakennustyot
hoidettiin entiseen tapaan, ja vuorojen valissa pakerrettiin va-
rastolla. Kun ulos oli kannettu lukuisia jatesakillisia, kun lattia oli
lakaistu ja hyllyt jarjestetty, yhtion ahkera henkildkunta sai ihailla
uutteran tydnsad tuloksia: varasto oli kuin uusi huone! Siivouspro-
jektin ohessa rakentajat saivat tutustua maalaamisen jaloon tai-
toon taiteilija Maria Sundellin ja Produforumin toiminnanjohtaja

Barbro Frin johdolla. Taiteilijakokeilusta tuli erityisen haastava,
kun tehtdvaksi annettiin unelman maalaaminen "vaaralla” kadel-
Ia. Kahteen lauantairyhmadan jaettuina miehet saivat tuhertaa sy-
ddmensa kyllyydesta — siveltimet heiluivat karkeissa rakentajan
kourissa. Maalaussessioiden paatyttya ylped joukko rakentajia
katseli aikaansaannoksiansa. Lopputulos yllatti tydtoverit moni-
puolisuudellaan. He saivat ndhda aivan uusia piirteita toisissaan.

Mutta hauskuushan ei paattynyt tahdn — tuli avajaisten aika sii-
votussa varastossa. Kalis (henkilokunnan johtajastaan kayttama
kutsumanimi) jarjesti tarjoilun ja kutsut lahetettiin kaikille, joille
haluttiin ndyttad niin maalaukset kuin varaston siistit hyllytkin.
Kolmisenkymmentd vierasta lehdistd mukaan lukien tuli avajai-
siin. Johtaja, rakentajat ja projektihenkil6t olivat onnistuneeseen
pilottihankkeeseen hyvin tyytyvdisid. Omintakeinen idea oli to-
teutettu, ja tuloksena oli kymmenkunta varikdstd maalausta hy-
vin jdrjestetyn varaston seinilld, mutta myds paljon enemman:
Hieno tunnelma, monta ahaa-eldmysta ja valtavasti makeaa nau-
rua. Muutama rakennusmies jopa paatti hankkia piirustusvalineet
voidakseen piirtad lasten kanssa kotona.

— Ja taulut tietysti kehystetaan muistoksi erilaisesta ja hauskas-
ta hankkeesta, kertoo Sevon, mies joka totisesti osoitti ennakko-
luulottomuutensa.

Avajaiset siivotussa varastohallissa. Keskell taiteilija Maria Sundell, Se-Kan omistaja Karl-Johan Sevon ja Produforumin toiminnanjohtaja

Barbro Fri.



Projektildhtdinen oppiminen Novian tutkimus- ja kehitysyksikossa:

"Opettavaista ja hyodyllista seka opettajalle etta opiskelijalle

4

Yrkeshogskolan Novian opetuksessa puhaltavat uudet tuulet. Muiden ammattikorkeakoulujen tavoin tdalla pai-
notetaan alusta asti opiskelijoille, etta heidan tulee osallistua erilaisiin projekteihin tutustuakseen valitsemaansa
ammattialaan. Kun projektilahtéinen oppiminen tapahtuu tutkimuksen ja kehittamisen puitteissa, opiskelija saa
lisdksi kosketuksen ammattikorkeakoulun rooliin — seudullisen yhteistyon ja paikallisten elinkeinoelaméakontakti-
en kehittamiseen. Life@Work -hankkeessa nama kriteerit toteutuivat erittdin hyvin. Useissa yhteistyoprojekteissa
seka toimeksiantajat etta opettajat ja opiskelijat hankkivat uutta tietoa ja uusia nakemyksia.

Tamdn pdivan ammattikorkeakoulut pyrkivdt antamaan opis-
kelijoilleen mahdollisimman laajan ja tarkoituksenmukaisen
koulutuksen. Monipuolisen osaamisen saavuttamiseksi on yha
enemman suuntauduttu projektildhtdiseen oppimiseen. Projek-
tit lisaavat opetukseen erilaisia ulottuvuuksia, koska ne on usein
ankkuroitu tydeldaman todellisiin tehtdviin. Koulutuksen osana
opiskelijat myds paasevat ndkemaan, mitd tutkimus ja kehitys
kéytdnnodssa voi olla; ei vain korkealentoista tieteellistd toimintaa
vaan my0ds tehtdvia tai hankkeita, joissa ongelman ratkaisu ja uu-
sien menetelmien tai vélineiden kehittaminen tapahtuvat kental-
Id seudun eri toimijoiden luona.

Britte Candolin, Novian liiketalouden lehtori, koki projektilah-
toiset oppimismenetelmdt hyvin konkreettisesti, kun han kevaal-
1d 2010 aloitti HRM-kurssinsa (Human Resources Management),
joka kasitteli henkildstohallintoa, -johtamista ja henkildston ke-
hittamista. Kuin sattumalta hanet kytkettiin opiskelijoineen Life@
Workin yhteistydprojektiin Raaseporin kaupungin ja entisen Ova-
ko Wiren, nykyisen FNsteel-yhtion kanssa. Henkil6stopaallikot
Johan Nylund (Raasepori) ja Stefan Langstrom (Ovako) tarvitsivat
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apua henkildstorutiineissa ja uuden henkildston perehdyttami-
sessd. Raaseporille kokonaan uuden organisaation asettamat
haasteet olivat suuret, kun taas Ovako kaipasi esimiehiltdan ja-
sentyneempda otetta. Aloituskeskustelun jalkeen pdatettiin ryh-
tyd yhteistyohén Candolinin opiskelijoiden kanssa. Ryhmat valit-
sivat kukin aihealueensa; Raaseporin kaupungille opiskelijoiden
tuli koota "tydkalupakki” esimiehille sekd uusille tydntekijoille
tarkoitettu esittelykokonaisuus. Ovakossa tarvittiin esimiesten
"tyokalupakin” systematisointia ja uudelleen jarjestamista.

Jon Suomiselle, viimeisen vuoden opiskelijalle, todellisen
tyonantajan mukanaan tuoma vastuu tuntui aluksi pelottavalta.
Tavattuaan muutaman kerran Raaseporin kaupungin henkilds-
tosihteeri Siw Wirtasen ja tydsuojelupdallikké Tina Hultgrenin
hénestad oli jo helpompi tarttua tyohon.

— Aluksi emme oikein tienneet kuinka ldhted liikkeelle, mut-
ta keskustelujen ja saamamme materiaalin avulla pystyimme
paremmin jdsentamdan tydmme. Tuntui kylla erityisen jannitta-
valtd, kun oli todellinen toimeksiantaja. Suhtauduimme tyohon
vakavammin ja velvollisuudentuntoisemmin kuin ehka olisimme
muuten tehneet, Suominen mydntaa.

Tyo eteni ja vdlillda Candolin ohjasi opiskelijoitaan parhaan ky-
kynsa mukaan. Pitkdstd urastaan huolimatta hdn myontds, ettd
tilanne todellisine asiakasprojekteineen oli hanellekin uusi. Pro-
jektilahtdinen opetus on suhteellisen uutta ammattikorkeakoulu-
maailmassa, eika sitd vield sovelleta kaikissa koulutusohjelmissa.

—Minusta tuntui kylla vahintaan yhtd kihelmdivalta kuin opiske-
lijoista suorittaa tehtavaa oikealle asiakkaalle — joissakin tilanteissa
piti vain edetd nappituntumalla ja luottaa opiskelijoiden kapasi-
teettiin ja kykyyn. Mutta kaikkihan onnistui; sekd tilaajat etta opis-
kelijat olivat tyytyvdisia yhteistyohon, Candolin kertoo ylpeana.

Sekéd Suomisen etta Candolinin mielestd olisi hyddyllistd, jos
opiskelijat useammin saisivat tilaisuuden hoitaa todellisia tehta-
via erilaisille yrityksille tai organisaatioille. Ensinndkin siind paa-
see ndkemaan todellisen tilanteen, joka vaatii ratkaisua tai hoita-
mista. Toisaalta on terdstdydyttdva ja opeteltava yhteistyokykya
kdyttokelpoisen lopputuotteen aikaansaamiseksi. Kun taman li-
saksi saa harjoitella vuorovaikutusta ja kohdata erilaisia asiakkaita
oppii monia asioita, jotka luultavasti jdisivat puuttumaan keksi-
tystd hankkeesta. Opiskelijalla on my®s tilaisuus solmia arvokkai-
ta kontakteja, joista voi olla hydtya myhemmin, esimerkiksi kun
hdn hakee harjoittelupaikkaa tai kesatyota.



Tutkimus- ja kehitystoiminta Noviassa:

v $ N3

Thua-Lill Eliasson, Thea Kusénius, Tina Hultgren, Birgitta Forsstrom, Johan Nylund ja Siv Wirtanen Life@Workin johtajaseminaarissa.

Yhteistyota ja tiedonvaihtoa elinvoimaisen seudun hyvaksi

Yrkeshogskolan Novian tutkimus- ja kehitystoiminta on tarkea osa lansiuusimaalaista seudullista kehittamista.
Tavoitteena on kohottaa yleista tietoisuutta ja osaamistasoa seka kehittda seutua, jolla ammattikorkeakoulu toi-
mii. Monipuolisen yhteistyon ja tiedonvaihdon kautta rakennetaan uusia verkostoja, jotka hyodyttavat kaikkia.
Life@Work on hyva esimerkki kehityshankkeesta, joka tdyttda taman poikkiammatillisen ja seutua kehittavan

Iahestymistavan kriteerit.

Kun Life@Work kdynnistettiin, oli tavoitteena luoda seudullinen,
innovatiivinen foorumi, jolla hyddynnetdan ja kehitetdaan tyoela-
makompetenssia ja edistetddn tyohyvinvointia. Tavoitteen saavut-
tamiseksi on lahestytty seudun eri toimijoita tarkoituksena tuoda
yhteen ihmisid ja osaamista tyoeldmadn liittyvissa asioissa. Han-
ke on koskettanut sekd organisaatio-, ryhma- etta henkilétasoa,
mika on johtanut kollektiiviseen oppimisprosessiin ja uusiin yh-
teistyoverkostoihin. Tydajalla tapahtuvissa tyopajoissa ja ryhma-
keskusteluissa sekd johtajat ettd tyontekijat ovat saaneet hyotya
toistensa osaamisesta ja kokemuksista. Tyopaikan sisdisia asioita
koskevat rohkeat ja avoimet keskustelut ovat lisanneet kaikkien
tietoisuutta ja kykya ndhdd, ettd haasteemme usein ovat alasta
riippumatta samankaltaisia. Parhaassa tapauksessa nama havain-
not ovat johtaneet tydprosessiin, joka vuorostaan on tuottanut
menetelman, valineen tai ratkaisun josta kaikki voivat hy6tya.

Life@Work-hankkeen toiminnot ovat myos edistaneet seudun
kehitysta luomalla tyotilaisuuksia. Kayttaessadn paikallisia palve-
luntuottajia hankkeella on ollut tyéllistava vaikutus ja se on siten
myds tukenut paikallista elinkeinoeldmaa.
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Life@Work perustuu terveyttd edistdvdaan salutogeeniseen
teoriaan (lisda teoriasta sivuilla 6-7). Taman teorian kdytantdon
soveltamisen kautta on voitu tunnistaa voimavaroja ja mahdol-
lisuuksia, joita on hyddynnetty kdytanndllisten, terveytta edista-
vien vdlineiden ja mallien kehittamisessa. Monipuolisen ja opet-
tavaisen yhteistydprosessin seurauksena nama vdlineet ja mallit
ovat sitten edistaneet ymmarrettdvien, hallittavien ja merkityk-
sellisten tyd-, johtamis- ja terveysprosessien viemista erilaisille
tyopaikoille. Hankkeessa keratty ja kehitetty kokemus ja osaami-
nen on tiivistetty tahan julkaisuun seka tietopankkiin osoitteessa
www.novia.fi/lifeatwork

Toivomme mahdollisimman monen vierailevan tietopankissa
ja kdyttdvan sieltd saatavaa informaatiota. Muista myds tutustua
kirjallisuus- ja linkkiluetteloon tdmdn julkaisun lopussa!

Hankkeen monipuolisen tiedonvaihdon ja onnistuneen yh-
teistyoverkostoitumisen ansiosta nimi Life@Work on rekisteroity
seutumme tyo- ja elinkeinoelaman tulevan kehittamisen omaksi
tavaramerkiksi.
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