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Sydosterbotten
Vad ar generativ Al och Al-agenter Mita on generatiivinen tekoaly ja tekoalyagentit
— kort och konkret. - lyhyesti ja ytimekkaasti.
Diskussion + tips pa verktyg och automation. Keskustelu + vinkkeja tybkaluista ja automaatiosta.
Hur kan foretagare dra nytta av detta? Miten yritykset voivat hyodyntaa tata?
- nagra praktiska exempel - muutamia kaytannon esimerkkeja
Diskussion — hur ser féretagaren pa exemplen? Keskustelu — miten yrittdjé ndkee esimerkit?
Sammanfattning och madjliga foljande steg for Yhteenveto ja mahdolliset seuraavat askeleet

foretagaren yrittajalle
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Vad ar generativ Al och Al-Agenter ?

Mita on generatiivinen tekoaly ja tekoalyagentit ?
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GENERATIV Al

) . - Okej, hur tranas Generativ Al?
ar en typ av artificiell intelligens

som kan skapa nytt innehall, till Och VEM tranar den?

exempel text, bilder eller ljud, - Hur kan den generera text,

baserat pa den information den . . . .
" bilder eller ljud? Varfor blir

resultatet sa daligt eller bra?
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Kort och generellt om Generativ Al och sprakmodeller
Lyhyesti ja yleisesti generatiivisesta tekoalysta

Generativ Al ar en typ av artificiell intelligens programmering utbildning vinterdack

som kan skapa nytt innehall, till exempel text,

bilder eller ljud

GPT (OpenAl) — Generella modeller som GPT-4
och GPT-5, mest kanda via ChatGPT.

ning

Claude (Anthropic) — Fokuserar pa sakerhet

och anvandarvanlighet.

Gemini (Google DeepMind) — Googles

v ) .« . MACHINE
ut utuit Idr ning vint érk LEARNING

satsning pa generativa sprakmodeller.

Exempel:

Input: “programmering” > delas upp i prog, gra, mer, ing

Output: Modellen bygger meningar genom att kombinera dessa delar baserat pa
kontext.
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En sprakmodell ar en Al som arbetar
med text och sprak. Den kan forsta
fragor, skriva svar och skapa innehall
pa ett satt som kanns naturligt -
ChatGPT och Copilot ar sk stora
sprakmodeller.

OBS! Det finns det olika
sprakmodeller for olika @ndamal, tex
specialiserade sprakmodeller
foromraden automatiserad
kundsupport, marknadsforing, teknisk
design, sport, juridik, antropologi, ...

= = == \/ad ar generativ Al och Al-agenter
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Exempel pa specialiserade sprakmodeller:
CUSTOMER R ERCTE
L[ SUPPORT ]\ (MEDICINEJ
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Hur kan foretagare dra nytta av detta?
Miten yritykset voivat hyodyntaa tata?

Nagra plock och tankar fran diskussionen:

- Gar det att anvanda gratisversionen av tex ChatGPT och gora "reklam" for sitt foretag? Ja,
att NAMNA foretagsnamnet i ChatGPT d& man jobbar med icke sensitivt material kan 6ka
synlighet via Al:s algoritmer.

- Finns det specialiserade sprakmodeller for tex tradgardsskotsel? Ja, det kan finnas
specialiserade sprakmodeller for tradgardsskotsel (hittade inte med en snabb sokning),
men helt klart ar, att det finns det for stora industrier, som resebranschen, finans och
forsakring m fl.
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Bildeditering:

I>> DeeVid Al

https://deevid.ai/explore
3 manaders "Free Trial” per ar (11/2025)

ié”".? 9

https://www.canva.com/

permanent gratisversion som fungerar for

grundlaggande designbehov

m Adobe Firefly

https://firefly.adobe.com/?media=featured
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permanent gratisversion som fungerar for

grundlaggande designbehov

Exempel pa enkla Al-verktyg
Esimerkkeja yksinkertaisista tekoaly-tyokaluista

Videoeditering:

https://www.capcut.com/fi-fi/
permanent gratisversion som fungerar
for grundlaggande designbehov

Automatiseringsverktyg:
_zapier

https://zapier.com/app/home?conversa

tionld=3e894600-d704-4195-b84f-
329ecc5931db Automatiseringsverktyg
som kopplar samman olika appar och
tjanster for att effektivisera
arbetsfloden och minska manuella
uppgifter (gratis 14 dagar)

https://expandtalk.se/ai-
verktyg/ (10/2025)

En omfattande lista pa
olika typer av Al-verktyg
for bild, jud, annons
generering, men aven
design och
presentationer,
affarsstrategi, Zapier, ...

J
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Hur kan foretagare dra nytta av detta?
Miten yritykset voivat hyodyntaa tata?

Nagra plock och tankar fran diskussionen:

- Angaende ZAPIER - gar det att lita pa ZAPIERNA och vagar man faktiskt mata in sensitivt
data i sddana? Allmant rad i det har skedet 11/2025 ar: MATA INTE IN en signum (XXXXXX-
YYYY eller XXXXXXAYYY) i en GPT, ZAPIER eller i annat Al-verktyg (hall informationeni era
HR-verktyg). Det har galler aven om ni prenumererar pa en betalversion. Datasikerheten
forbattras hela tiden och med en ZAPIER kan man fa man en hyfsad "business coach”
som foljer de ekonomiska flodena i bolaget, som senare kan senare hjalpa att coacha
strategier mm.
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Vad ar en Al-agent?

En Al-agent ar som en digital assistent som
inte bara svarar pa fragor, utan ocksa kan

utfora uppgifter sjalvstandigt.

Skillnaden mot en chatbot:

En chatbot ger enbart svar pa fragor som ar

forprogrammerade.

En Al-agent kan planera, ta initiativ och
genomfora steg for att l6sa en uppgift,
t.ex. boka moten, analysera data eller

skapa rapporter

Vad ar en Al-agenter
Mika on tekoalyagentti?

AI-AGENT
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Demo 1: Min skatte Agent

Configure Preview Model 51
L7
&9
14 )
v’/_,rs,\ .3 ‘Q;.
Name >
Min SkatteAgent Min SkatteAgent

Denhar Agenten anvander data/information frin (finska) skatteverkets sic sidor vero.fi som kalla

sakling, vanlig och korrekt i tonen, Himta (senaste) info
fran https://vero.fifsv/privatpersoner/ och https://vero.fifsv/foretag-
och-samfundy/. Svaren ALLTID himtas fran

https://vero.fi/sv/privatpersoner/ och https://vero.fi/sv/foretag-och-
samfund/ f&r att undvika dversattningsmissar (finska-svenska). Svara

Hej Mari, jag ser
att du funderar

pé skatternal

pa den priméra frigan som stalls forst, kort och koncist. Utvecka

Svara.sakligt, vanlig och korrekt i tonen.. Hamta (senaste) o
information fran https://vero.fi/sv/privatpersoner/ och
https://vero.fi/sv/foretag-och-samfund/. Svaren ALLTID hamtas
fran https://vero.fi/sv/privatpersoner/ och
https://vero.fi/sv/foretag-och-samfund/ for att undvika
oversattningsmissar (finska-svenska). Svara pa den primara
frdgan som stalls forst, kort och koncist. Utveckla
fragestallningar som kan intressera anvandaren, men overdriv
inte med fantasifulla forslag, lat anvandaren agenten sjalv stélla
foljdfragor. Overraska anvandaren med bonustips inom
skatteamnet ibland, efter 3-4 fragor stallda av anvandaren.

Denhir Agenten anvinder data/information frin (finska) skatteverkets

DIGIBOOST ¢~ cmoflasenter

Live - Demo Tekoalyagentti

Demo 2: skapa en GDPR Agent

Vara byggklossar:

1) GDPR pa svenskai finland:
https://tietosuoja.fi/sv/gdpr-sv

2) Instruktioner: Svara sakligt, vanlig och
korrekt i tonen. Hamta (senaste)
information fran
https://tietosuoja.fi/sv/gdpr-sv, anvand
alltid sen svenska sprakversionen av sidan
(https://tietosuoja.fi/sv/gdpr-sv). Svara pa
den primara fragan forst, hanvisa till kallan
och undvik ldnga komplexa svar.

3) Testa: Frivilliga brandkaren ordnar ett
evenemang pa lordag, vi har en fotograf pa
plats, som ska ta bilder till var
jubileumspublikation, som trycks varen
2026 - vad ska vi tdnka pa?
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Hur kan foretagare dra nytta av detta?

Miten yritykset voivat hyodyntaa tata?

Nagra plock och tankar fran diskussionen: (Har tog tiden slut, sa det blev

“igenom hasat”...)

- Har man alls nagon nytta av Al-Agenter, om man redan har en bra struktur pa
sin data och sina filer? Agenten “matas” (tekn. "tranas”) av de fragor som
stalls till den, den blir snabbare och snabbare att hitta i det data, som delats
med den. Ett stalle dar Agenten ar helt suveran ar, da det kommer in nya
resurser, medarbetare och de ska bekanta sig med all info. Eller om man byter
arbetsuppgifter internt en ny medarbetare snabbt behover lara sig navigera |
kollegans data och information.

Endel bolag ar kopplade till 1 eller flera TES — att ha en Agent som svarar pa
fragor om TES:arna ar ett tidsbesparande exempel.
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4.12 Tema: Al — Lokal fran Sydosterbotten berattar som sina erfarenheter
Plats: Teams kil 13-16

29.1 Kick out frukost seminarie (Oppen tillstéllning)
Plats: Aterkommer...
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Tack!

Kiitos!
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