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DATASKYDDSMEDDELANDE 
enligt EU:s dataskyddsförordning GDPR art. 12, 13 och 14, 19 
 
Meddelandet gäller: 
Dataskyddspolicy för Visselblåsare- infokanalen 
 
Personuppgiftsansvarig 
 
Yrkeshögskolan Novia 
Wolffskavägen 31 
65200 Vasa 
Finland 
www.novia.fi  
 
Yrkeshögskolan Novia är personuppgiftsansvarig för de personuppgifter som samlas in och 
behandlas i yrkeshögskolans verksamhet – i undervisning, handledning, forskning och 
utveckling, administration och samverkan, internt och externt. 
 
Ansvarig enhet för den behandling som beskrivs i detta dokument: 
Yrkeshögskolan Novia, Rektorat. 
 
Kontaktperson: 
Arbetarskyddschef Katja Luomaranta, katja.luomaranta@novia.fi,  tel +358 400 567 889  
 
Dataskyddsombud vid Yrkeshögskolan Novia:  
dataskyddsombud@novia.fi, +358 6 328 5000 (växel) 
 

 
Varför behandlar vi dina personuppgifter? 
 
Genom Visselblåsare-kanalen kan alla anställda och studerande inom koncernen samt externa 
intressentgrupper anonymt eller med sitt namn anmäla misstanke om överträdelser. 
Personuppgifter behandlas i utredningen av ett anmält fall samt vid bedömning och 
verkställande av eventuella påföljder. 
 
Det är möjligt att lämna en anmälan via rapporteringskanalen utan att uppge uppgifter om sig 
själv som gör identifiering möjlig. Om den som gör anmälan uppger uppgifter om sig själv eller 
anmäler en annan person, behandlas personuppgifterna för att känna igen och utreda 

http://www.novia.fi/
mailto:dataskyddsombud@novia.fi
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verksamhet som strider mot de etiska principerna samt för att bistå myndigheterna vid en 
eventuell förundersökning och följa upp skedena i undersökningen. 
 
 

 
Enligt GDPR måste det finnas en rättslig grund för att behandla personuppgifter. Rättslig 
grund för att behandla dina personuppgifter är: 

 
Behandlingen grundar sig på Europaparlamentets och rådets direktiv 2019/1937 om skydd för 
personer som rapporterar om överträdelser av unionsrätten (23 oktober 2019), EUT L 305/34, 
26 november 2019, och Lagen om skydd för personer som rapporterar om överträdelser av 
EU-rätten och den nationella lagstiftningen (1171/2022) 
 
Rättslig förpliktelse (art. 6.1 c)  
 
Det finns lagar eller regler som gör att Yrkeshögskolan Novia måste behandla dina 
personuppgifter i sin verksamhet. 
 
  
Allmänt intresse eller offentlig makt (art. 6.1 e)  
Yrkeshögskolan Novia har lagstadgade uppgifter av allmänt intresse och rätt att utöva 
offentlig makt enligt yrkeshögskolelagen 
 
 
Motivering: 
 
Personuppgifter behandlas för utförande av lagstadgade laglighetsövervakningsuppgifter och 
för förverkligandet av de arbetsgivar- och myndighetsuppgifter som hör till Novia. 
 
 I ärenden som gäller visselblåsarskyddet kan personuppgifter behandlas endast av de 
personer som utsetts för uppgiften i enlighet med visselblåsarlagen. 
 
Behandling av personuppgifter som rör fällande domar i brottmål samt överträdelser följer 
GDPR art. 10 och dataskyddslagen 1050/2018, 7 §. 
 
Novia förbinder sig att säkerställa säkerheten för de uppgifter som lagras i systemet genom 
god datahantering och noggrann behandling av personuppgifter. Detta görs genom att 
använda lämpliga tekniska, fysiska, juridiska och organisatoriska åtgärder för att skydda 
uppgifterna. 
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Vilka personuppgifter behandlar vi och vem behandlar dem? 
 

 
Novia samlar endast in personuppgifter som är nödvändiga för att utreda det aktuella fallet. 
Till dessa hör grundläggande uppgifter som namn, telefonnummer och e-postadress. 
 
Även uppgifter om personen som är föremål för anmälan, till exempel namn och ställning i 
företaget, kan höra till denna typ av uppgifter. 

 
 

 
Varifrån samlar vi in dina personuppgifter och hur behandlar vi uppgifterna? 
 
Uppgiftskällan är en anonym internetbaserad rapporteringskanal. Den huvudsakliga 
behandlingen görs i visselblåsare-verktyget. Anmälningar som kommer in via brev och e-post 
eller som görs muntligt skyddas på samma sätt som de som lämnas in via den 
internetbaserade rapporteringskanalen 
 
Uppgifterna kommer endast att lagras så länge och i den utsträckning som de är nödvändiga. 
Uppgifterna kommer att användas av den registeransvarige för aktiviteter relaterade till de 
angivna behandlingsändamålen i högst fem år, såvida inte ytterligare lagring av uppgifterna är 
nödvändig för att skydda behandlingen av ärendet (t.ex. rättigheter eller skyldigheter enligt 
denna eller någon annan lag) , brottsutredningen, pågående rättsliga förfaranden, officiella 
utredningar, anmälaren eller den person som är föremål för rapporten.  
 
Ogrundade rapporter kommer att anonymiseras omedelbart om personuppgifter har 
uppgetts i rapporten. 
 
Personuppgifter som tydligt inte har någon betydelse för handläggningen av en rapport ska 
raderas utan obefogat dröjsmål. Dvs.alla personuppgifter som ingår i anmälan raderas när de 
inte längre behövs för utredning och verkställande, och vanligen inom en månad (30 dagar) 
från det att utredningen slutförts.  
 
Om det är nödvändigt att lagra uppgifterna efter att utredningen slutförs definierar 
behandlingsgruppen lagringstiden för ett visst ärende inom en månad (30 dagar) från det att 
utredningen slutförts.  
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Samtidigt raderas ärendet som helheten från den internetbaserade rapporteringskanalen och 
arkiveras i Novias ärendehanteringssystem (audit trail) för en definierad lagringstid.  
 

 

Överförs eller lämnas dina personuppgifter till en tredje part utanför 
Yrkeshögskolan Novia, antingen för behandling på uppdrag av Novia eller för att 
den tredje parten behöver och har rätt att använda uppgifterna? 

Novia använder Granites tjänst för att hantera anmälningarna. Granite använder inte 
uppgifterna för egna ändamål utan är endast leverantör av tjänsten.  

Uppgifterna kan överföras och lämnas ut för ytterligare utredning av rapporten  i enlighet med 
vad som tillåts och krävs enligt  tillämpad lagstiftning om personuppgifter, till offentliga 
myndigheter (t.ex. polisen) i situationer där den personuppgiftsansvarige har en rättslig 
skyldighet att rapportera en överträdelse och i situationer där det finns ett rättsligt samarbete 
med myndigheterna. 
 
 

 
Överförs dina personuppgifter utanför EU/EES? 
 
Ja, personuppgifterna kan komma att överföras tillfälligt utanför EU eller Europeiska 
ekonomiska samarbetsområdet. 
 
Visselblåsare-kanalens huvudsakliga verktyg (Granite) överför inte personuppgifter utanför 
EU eller EES. Anmälan via mejl tas emot i en onlinetjänst (MS Outlook). Rapporterna om 
behandlade ärenden lagras i ett ärendehanteringssystem (Dynasty). Mejlverktyget och 
ärendehanteringssystemet använder molntjänster som överför personuppgifter utanför 
EU/EES (d.v.s. påverkas av amerikansk lagstiftning), vilket innebär att dataskyddet 
inteuppfyller samma krav som EU/EES.  
 
Om en överföring eller ett utlämnande utanför EU eller EES skulle vara nödvändigt för 
behandlingen av personuppgifter eller för det tekniska genomförandet av behandlingen, 
kommer överföringen och behandlingen att ske i enlighet med rättsliga krav, t.ex. 
standardklausuler som antagits av EU-kommissionen. 
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Vilka rättigheter har du när Yrkeshögskolan Novia behandlar dina personuppgifter? 
 
Novia ansvarar för att vidta lämpliga tekniska och organisatoriska åtgärder för att skydda 
personuppgifter mot obehörig eller olaglig behandling och mot skada på eller förlust av 
personuppgifter. Personuppgifter ska alltid behandlas på ett rättvist och öppet sätt i enlighet 
med gällande dataskyddsbestämmelser. 
 
Enligt EU:s dataskyddsförordning GDPR (art. 12-22) har du rätt att 

− få klar och tydlig information om hur dina personuppgifter behandlas och hur du kan 
utöva dina rättigheter (art. 12) 

− få tillgång till dina personuppgifter vid Yrkeshögskolan Novia och information om 
behandlingen (art. 15) 

− få dina personuppgifter korrigerade (art. 16). Obs! Du som är anställd eller studerande 
vid Yrkeshögskolan Novia kan göra korrigeringar själv, enligt anvisningar på 
intranätet. 

− få dina uppgifter raderade ("rätten att bli bortglömd") i vissa situationer (art. 17) 
− begränsa behandlingen av dina personuppgifter i vissa situationer (art. 18) 
− få personuppgifterna överförda mellan system i vissa situationer (art. 20) 
− invända mot behandlingen av dina personuppgifter i vissa situationer (art. 21)  
− inte bli föremål för automatiskt beslutsfattande, med vissa undantag (art. 22) 

 
Du har också rätt att bli informerad om en personuppgiftsincident som innebär hög risk för 
dina personuppgifter (art. 34). 
 
Den registrerade har dock inte rätt att ta del av alla uppgifter i registret, särskilt inte uppgifter 
om en annan person som har gjort en anmälan, om utlämnandet av uppgifterna skulle kunna 
skada förebyggandet eller avslöjandet av brott eller allvarligt äventyra en annan persons 
rättigheter. 
 
Om endast en del av uppgifterna om den registrerade är sådana att de inte omfattas av rätten 
till tillgång, har den registrerade rätt att få tillgång till övriga uppgifter som lagrats om sig. 
 
Den registrerade har rätt att begära att uppgifter som är felaktiga, ofullständiga, onödiga eller 
föråldrade för ändamålet med behandlingen rättas eller raderas ur registret, med förbehåll för 
den begränsning av rätten till tillgång som beskrivs ovan. 
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När ändamålet med behandlingen är vetenskaplig forskning, statistik eller arkivändamål 
kan rättigheterna vara begränsade med stöd av dataskyddslagen (1050/2018). Begränsningar i 
rättigheterna förutsätter alltid särskilda skyddsåtgärder.  
 
Om du har frågor om dina rättigheter kan du kontakta den ansvariga kontaktpersonen (se 
ovan) eller Yrkeshögskolan Novias dataskyddsombud (dataskyddsombud@novia.fi). Se också 
den övergripande informationen om behandling av personuppgifter på Yrkeshögskolan 
Novias webbsidor (https://www.novia.fi/om-oss/styrande-dokument/dataskydd/).  
 
Du har rätt att framföra klagomål till dataskyddsmyndigheten om du anser att dina 
personuppgifter blivit olagligt behandlade enligt EU:s dataskyddsförordning GDPR.  
 
Kontaktuppgifter till dataskyddsmyndigheten: 
Dataombudsmannens byrå 
PB 800 
00531 Helsingfors 
+358 29 566 6700 (växel) 
tietosuoja@om.fi  
tietosuoja.fi   
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