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DATASKYDDSMEDDELANDE 
enligt EU:s dataskyddsförordning GDPR art. 13 och 14 
 
Meddelandet gäller: 
Dataskyddsmeddelande för kommunikation 
 

 
Personuppgiftsansvarig 
 
Yrkeshögskolan Novia 
Wolffskavägen 31 
65200 Vasa 
Finland 
www.novia.fi  
 
Yrkeshögskolan Novia är personuppgiftsansvarig för de personuppgifter som 
samlas in och behandlas i yrkeshögskolans verksamhet – i undervisning, 
handledning, forskning och utveckling, administration och samverkan, internt och 
externt. 
 
Ansvarig enhet för den behandling som beskrivs i detta dokument: 
Kommunikation  
 
Kontaktperson: 
Jenny Svartsjö 
 
Dataskyddsombud vid Yrkeshögskolan Novia:  
dataskyddsombud@novia.fi, +358 6 328 5000 (växel) 
 

 
Varför behandlar vi dina personuppgifter? 
Vi behandlar insamlade personuppgifter för följande ändamål: 

 Produktion av marknadsföringsmaterial, webbsidor, nyhetsbrev 



   
   
   

 
 
  

Sida ͮ(ͳ) 
 

 annan kommunikation som kan jämställas med nyhetsbrev, såsom 
kommunikation om förmåner, inbjudningar till evenemang eller leverans av 
förmåner till dem som beställer våra nyhetsbrev. 

 Inbjudningar till kommunikationsevenemang  
 Ökad kundinsikt för att förbättra kvaliteten på vår verksamhet, erbjuda nya 

tjänster samt rikta och fördjupa vår kundservice 
 Vi sparar uppgifter tills vidare, uppgifterna raderas på begäran.  
 I annat fall kommer uppgifterna att sparas så länge som det är nödvändigt 

för det avsedda ändamålet (under vilken tid de också kan användas för 
kommunikation). Dessa lagringsperioder beskrivs i de andra 
integritetsmeddelandena på denna sida. Information om dina aktiviteter 
(t.ex. om du har anmält dig till ett evenemang). 

 
 
 

 
Enligt GDPR måste det finnas en rättslig grund för att behandla 
personuppgifter. Rättslig grund för att behandla dina personuppgifter är: 
Enligt GDPR måste det finnas en rättslig grund för att behandla 
personuppgifter. Rättslig grund för att behandla dina personuppgifter är: 
 
1. Samarbete med Novias studerande för att skapa marknadsföringsmaterial  
 
Avtal (art. 6.1 b) 
Om du deltar i vår marknadsföring med din bild, röst eller annan personuppgift 
skriver vi ett separat marknadsföringsavtal om det. Det är nödvändigt för Novia att 
behandla dina personuppgifter för att fullgöra avtalet. Därför är den ena rättsliga 
grunden avtal.  
 
Samtycke (art. 6.1 a) 
I samband med att du skriver under marknadsföringsavtalet ombes du även ge ditt 
samtycke till att Novia får behandla dina personuppgifter för 
marknadsföringsändamål så som beskrivs i marknadsföringsavtalet och i detta 
dataskyddsmeddelande. Därför är den andra rättsliga grunden samtycke. 
 
Samtycke innebär att du blir tillfrågad och svarar ja (skriftligt eller muntligt) till att 
dina personuppgifter behandlas för ett specifikt ändamål.  Du ger samtycket fullt 
frivilligt efter att du tagit del av information om hur dina personuppgifter 
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behandlas (dvs samlas in, lagras, delas, arkiveras mm). När samtycke är den enda 
rättsliga grunden för att behandla dina personuppgifter har du rätt att ångra dig 
när som helst. Du kan meddela att du ångrat dig genom att skicka e-post till 
registrator@novia.fi . Den behandling som genomförts innan du återkallade 
samtycket påverkas inte.  
 
Skapandet av marknadsföringsmaterial 

o Verktyg som används för att samla in materialet är telefon eller kamera. 
o Uppgifterna lagras lagras på Novias egna hemområde N eller på server.  

 
Det slutliga marknadsföringsmaterialet: 
Personuppgifterna i det slutliga marknadsföringsmaterialet kan spridas genom 
Novias kommunikationskanaler, det vill säga Novias intranät, externa webbsida 
samt sociala medier (Instagram, LinkedIn, Facebook), dagstidningar, 
branschtidningar. 
 
Evenemang 
 
De personuppgifter som behandlas kan delas in enligt följande: 

 Uppgifter som ges i samband med anmälan, till exempel kontaktuppgifter 
Det är fullständigt frivilligt att delta i evenemanget, så kan grunden är samtycke.  
-personaldagar (frivilligt) lagras på intranätet 
-julfest (frivilligt) lagras på intranätet 
-UniYH-dagar med ÅA 
 

 namn 
 titel, telefonnummer, e-post, organisation 
 matallergi /samtycke krävs och läggs med i formuläret 

 
Utlottningar  
 
Samtycke (art. 6.1 a) 
Då personuppgifter hanteras i samband med utlottningar, så är den rättsliga 
grunden för behandlingen av personuppgifterna samtycke. Vid deltagande i 
utlottningar samlas de uppgifter in som i varje enskilt fall efterfrågas på blanketten, 
men åtminstone kontaktuppgifter för anmälan om vinst i utlottningen. 
 
De personuppgifter som behandlas kan inkludera även följande: 

 deltagarens roll vid evenemanget 
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 information om deltagaravgift och betalning 
 diet, om det ingår servering under evenemanget, och information om 

specialarrangemang (information om sjukdomar samlas inte in) 
 information som uppstår genom fotografering eller inspelning (video, 

ljudupptagning) av evenemanget 
 intressen gällande utbildning som deltagaren uppger 

 
Samtycke innebär att du blir tillfrågad och svarar ja (skriftligt eller muntligt) till att 
dina personuppgifter behandlas för ett specifikt ändamål.  Du ger samtycket fullt 
frivilligt efter att du tagit del av information om hur dina personuppgifter 
behandlas (dvs samlas in, lagras, delas, arkiveras). När samtycke är den enda 
rättsliga grunden för att behandla dina personuppgifter har du rätt att ångra dig 
när som helst. Du kan meddela att du ångrat dig genom att skicka e-post till 
registrator@novia.fi. Den behandling som genomförts innan du återkallade 
samtycket påverkas inte. 
 
Hantering av feedback 
Samtycke (art. 6.1 a) 
Om personuppgifter hanteras i samband med formulär för respons, så är den 
rättsliga grunden för behandlingen av personuppgifterna samtycke. 
 
Uppgifter som samlas in om användning av tjänster, till exempel webbanalys 
hur besökare använder våra webbsidor 
 
Webbplatsstatistik 
 

 Användarens IP-adress 
 Datum och tid för förfrågan 
 Titeln på den sida som visas (Sidtitel) 
 URL för den sida som visas (Sidans URL) 
 URL för den sida som visades före den aktuella sidan (Referens-URL) 
 Skärmupplösning som används 
 Tid i användarens lokala tidszon 
 Filer som klickades på och laddades ner (Nedladdning) 
 Länkar till en extern domän som klickades på (Utgående länk) 
 Sidgenereringstid (den tid det tar för webbsidor att genereras av 

webbservern och sedan laddas ner av användaren: Sidhastighet) 
 Användarens plats: land, region, stad, ungefärlig latitud och longitud 

(Geolokalisering) 
 Huvudspråk för den webbläsare som används (Accept-Language header) 
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 Användaragenten för den webbläsare som används (User-Agent header) 
 Sökningar på sidan 

 
Vi behandlar dessa användardata med Matomo Analytics, och vi behandlar 
informationen för statistiska ändamål, för att förbättra vår webbplats och för att 
identifiera och stoppa eventuellt missbruk. Data inom EU via Google. 
 
Formulär-data 

 Vi lagrar de uppgifterna som användaren fyller i formuläret 
 Användarens IP-adress 
 Datum och tid 

 
Uppgifter som samlas in om användning av tjänster, till exempel webbanalys 
hur besökare använder våra webbsidor 
 
Webbplatsstatistik 
 

 Användarens IP-adress 
 Datum och tid för förfrågan 
 Titeln på den sida som visas (Sidtitel) 
 URL för den sida som visas (Sidans URL) 
 URL för den sida som visades före den aktuella sidan (Referens-URL) 
 Skärmupplösning som används 
 Tid i användarens lokala tidszon 
 Filer som klickades på och laddades ner (Nedladdning) 
 Länkar till en extern domän som klickades på (Utgående länk) 
 Sidgenereringstid (den tid det tar för webbsidor att genereras av 

webbservern och sedan laddas ner av användaren: Sidhastighet) 
 Användarens plats: land, region, stad, ungefärlig latitud och longitud 

(Geolokalisering) Här sker överföring utanför EU/EES 
 Huvudspråk för den webbläsare som används (Accept-Language header) 
 Användaragenten för den webbläsare som används (User-Agent header) 
 Sökningar på sidan 

 
Vi behandlar dessa användardata med Matomo Analytics, och vi behandlar 
informationen för statistiska ändamål, för att förbättra vår webbplats och för att 
identifiera och stoppa eventuellt missbruk. 6.1 e. Berättigat intresse, 6.1 när det 
gäller statistikföring osv.  
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Formulär-data 

 Vi lagrar de uppgifterna som användaren fyller i formuläret 
 Användarens IP-adress 
 Datum och tid 
 Vi sparar uppgifter till efter evenemanget och i adminverktyget för 5 år 

sedan raderas uppgifterna. 
 
 
Separat dataskuddsmeddelande för alumnintervjuer finns här  
https://www.novia.fi/assets/Dataskyddsmeddelande-gallande-alumnintervjuer-
SVE.pdf   
 
Användningen av AI-system på novia.fi för översättningar 
 
På vår webbplats översätter vi nyheter, pressmeddelanden och evenemang via 
Copilot. Uppgifter som behandlas är namn, titel, adress, ort, telefonnummer och e-
post. 
 
Vilka rättigheter har du när Yrkeshögskolan Novia behandlar dina 
personuppgifter? 
 
Yrkeshögskolan Novia ansvarar för att vidta lämpliga tekniska och organisatoriska 
åtgärder för att skydda personuppgifter mot obehörig eller olaglig behandling och 
mot skada på eller förlust av personuppgifter. Personuppgifter ska alltid behandlas 
på ett rättvist och öppet sätt i enlighet med gällande dataskyddsbestämmelser. 
 
Enligt EU:s dataskyddsförordning GDPR (art. 12-22) har du rätt att 

 få klar och tydlig information om hur dina personuppgifter behandlas och 
hur du kan utöva dina rättigheter (art. 12) 

 få tillgång till dina personuppgifter vid Yrkeshögskolan Novia och 
information om behandlingen (art. 15) 

 få dina personuppgifter korrigerade (art. 16). Obs! Du som är anställd eller 
studerande vid Yrkeshögskolan Novia kan göra korrigeringar själv, enligt 
anvisningar på intranätet. 
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 få dina uppgifter raderade ("rätten att bli bortglömd") i vissa situationer (art. 
17) 

 begränsa behandlingen av dina personuppgifter i vissa situationer (art. 18) 
 få personuppgifterna överförda mellan system i vissa situationer (art. 20) 
 invända mot behandlingen av dina personuppgifter i vissa situationer (art. 

21)  
 inte bli föremål för automatiskt beslutsfattande, med vissa undantag (art. 

22) 
 
Du har också rätt att bli informerad om en personuppgiftsincident som innebär 
hög risk för dina personuppgifter (art. 34). 
 
När ändamålet med behandlingen är vetenskaplig forskning, statistik eller 
arkivändamål kan rättigheterna vara begränsade med stöd av dataskyddslagen 
(1050/2018). Begränsningar i rättigheterna förutsätter alltid särskilda 
skyddsåtgärder.  
 
Om du har frågor om dina rättigheter kan du kontakta den ansvariga 
kontaktpersonen (se ovan) eller Yrkeshögskolan Novias dataskyddsombud 
(dataskyddsombud@novia.fi). Se också den övergripande informationen om 
behandling av personuppgifter på Yrkeshögskolan Novias webbsidor 
(https://www.novia.fi/om-oss/styrande-dokument/dataskydd/).  
 
Du har rätt att framföra klagomål till dataskyddsmyndigheten om du anser 
att dina personuppgifter blivit olagligt behandlade enligt EU:s 
dataskyddsförordning GDPR.  
 
Kontaktuppgifter till dataskyddsmyndigheten: 
Dataombudsmannens byrå 
PB 800 
00531 Helsingfors 
+358 29 566 6700 (växel) 
tietosuoja@om.fi  
tietosuoja.fi   
 


